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Mit diesem Bericht zur vierten und letzten Fachkraftebefragung unter dem Titel ,Schulsozialarbeit
in Sachsen in Veranderung” schlieRen wir den Untersuchungszyklus ,Schulsozialarbeit in Sachsen
in Zeiten der Corona-Pandemie” ab [1]. Mit der Untersuchung verfolgen wir das Ziel, gegenwartige
Arbeitsbedingungen, Veranderungen des Handlungsfeldes im Zuge der Corona-Pandemie,
Bedarfe von Adressat:innen und Fragen der Weiterentwicklung des Handlungsfeldes aus der Sicht
der Fachkrafte zu beschreiben und zu diskutieren und damit der Fachpolitik sowie der Aus- und
Fortbildung Impulse fiir die Qualitatssicherung und -entwicklung zu geben.
An der vierten Befragung beteiligten sich 139 Schulsozialarbeiter:innen. 118 Teilnehmende fiillten
den Fragebogen nahezu vollstandig oder vollstandig aus. Anders als in den vorigen Befragungen
liegen die Schwerpunkte nicht nur auf Sichtweisen auf (verdnderte) Arbeitsbedingungen der
Schulsozialarbeit sowie Bedarfen der Adressat:innen und ihrem ,Sein an der Schule’, sondern wir
erheben auch Perspektiven der Fachkrafte zu Themen bzw. Fragen, die zwar durch Auswirkungen
der Pandemie induziert sein konnen, jedoch von Ubergreifender bzw. grundsatzlicher Relevanz fir
Kinder und Jugendliche sowie Handlungsfeld und dessen Entwicklung sind.
Wir baten die Schulsozialarbeiter:innen zu diesen Themenkomplexen um ihre Einschatzungen:

e Arbeitsbedingungen und Belastungsfaktoren,

e Ubernahme schulischer Kernaufgaben und Qualitat der Kooperation mit der Schule,

e Einschatzungen zur Qualitat der Aktivitaten der Schulsozialarbeit am eigenen Standort,

e Passung der Anforderungen der Schule und Bedarfe der Kinder und Jugendlichen, auch tiber

die Zeit der Pandemie hinaus,

e Bundesprogramm ,Aufholen nach Corona“,

e Beitrag der Schulsozialarbeit zur Schulentwicklung,

¢ Bedingungen fiir eine aufgabengemaRe Schulsozialarbeit und

e Schule der Zukunft: noétige Entwicklungen des Lern- und Arbeitsortes aus

sozialpadagogischer Sicht.

Wie auch in den vorigen Befragungen adressieren wir die Fachkrdfte als Expert:innen ihres
Handlungsfeldes. Die Berichtlegung ist damit (berwiegend deskriptiv und lasst die
Schulsozialarbeiter:innen in ihren oft differenzierten Sichtweisen Uber Zitate und zitatnahe
Paraphrasierungen unmittelbar zu Wort kommen [2]. Am Ende des Berichts werden die Befunde in
Thesen und Schlussfolgerungen zusammengefasst und diskutiert.

Die Fragenkomplexe dieses Berichts schlieBen an zentrale Befunde der vorigen
Fachkraftebefragungen an, die wir hier kurz zusammenfassen:

[1] Die Berichte zu den drei vorigen Untersuchungen sind auf unserer Projekthomepage einsehbar. Im
Folgenden werden wir immer wieder zwischen diesem Bericht und den vorigen Berichten Beziige herstellen.
[2] In einer ersten Sekund&ranalyse haben wir die Daten der vier Befragungen rekonstruktionslogisch
analysiert und zentrale Spannungsfelder, in denen sich die Schulsozialarbeit bewegt, herausgearbeitet (vgl.
Berndt, C.; Reimann-Bernhardt, B.; Gruhlke, H. et al. (i.E.): Schulsozialarbeit in der Krise: Zentrale
Spannungsverhéltnisse des Handlungsfeldes. In: Maier, K.; Zipperle, M. (Hrsg.): Empirische Facetten der
Schulsozialarbeit. Weinheim und Miinchen: Beltz Juventa).


https://ehs-dresden.de/forschung/forschungsprojekte-ehs/schulsozialarbeit-in-sachsen-in-zeiten-der-corona-pandemie

In Auswertung der Ergebnisse der ersten Befragung vom 21.04.2020 bis zum 10.05.2020 mit
insgesamt 213 Teilnehmenden wurde unter anderem deutlich, dass die Schulsozialarbeit spontan
und kreativ auf die veranderten Bedingungen reagierte und ihr dadurch eine wesentliche
Schnittstellenfunktion in der Vermittlung zwischen unterschiedlichen Beratungsbedarfen der
Adressat:innen sowie schulischen Kooperationspartnern der Kinder- und Jugendhilfe zukam.
Dabei galt es, die Krisenerfahrungen und Bedarfe der Adressat:innen im Lichte von als krisenhaft
zu beschreibenden Arbeitsbedingungen zu moderieren. Insbesondere die Notwendigkeit, unter
Modalitdten einer defizitdren Infrastruktur und mehrfach erschwerten Bedingungen der
Kommunikation sowie teilweise wenig entwickelten Kooperationsstrukturen an der Schule
Kontakt zu Adressat:innen herzustellen und zu halten erwies sich als herausfordernd. Gleichzeitig
schienen Schulsozialarbeiteriinnen stellenweise aufgefordert, gegeniiber Tragern und
schulpadagogischem Fachpersonal ihre Legitimitdt zu erweisen bzw. als zentrale
Kooperationspartner wahrgenommen zu werden.

In unserer zweiten Befragung vom 03.07.2020 bis zum 16.07.2020 mit insgesamt 194
Teilnehmenden haben wir auf der Basis der Befunde unter anderem herausgestellt, dass die
Schulsozialarbeit nicht nur temporar, sondern fortlaufend und in erheblichem Umfang ein
weitgehend konventionell lern- und leistungsorientiertes und seinerseits defizitar strukturiertes
schulisches System stabilisierte. In dieser Befragungsphase wurde deutlich, dass sich die Arbeit
im Modus der Krise quasi normalisiert hatte und neu installierte Routinen griffen, durch die Kinder,
Jugendliche und deren Eltern nicht nur in sozialpadagogischen und -psychologischen Fragen
unterstitzt wurden, sondern die Schulsozialarbeit auch damit befasst war, eine Passung zu
schulischen Anforderungen (wieder)herzustellen bzw. aufrecht zu erhalten. Dariiber hinaus hatten
sich im Vergleich zur ersten Befragung Kooperationsbeziehungen zu schulischem Fachpersonal
tendenziell verbessert, wahrend Problemlagen der Adressat:iinnen komplexer wurden und nach
wie vor eine besondere Herausforderung darin bestand, in gestiegenen Einzelfallproblematiken
kontinuierlich zu begleiten.

An der dritten Befragung vom 01.03.2021 bis zum 19.03.2021 beteiligten sich 295 Fachkrafte. Die
Befragung zielte darauf ab, Schulsozialarbeit nach einjahriger Zeit der Pandemie entlang
problemfokussierter Fragen zu beschreiben, die sich aus den vorangegangenen Erhebungen als
besonders diskussions- und entwicklungsbediirftig erwiesen. Es zeigte sich, dass sich im Zuge
der SchulschlieBungen Problemkomplexe im Zusammenhang mit haufig fehlenden Moéglichkeiten
einer eigenstandigen Planung und Durchfiihrung der Angebote, der schwierigen Erreichbarkeit von
Kindern und Jugendlichen, einer oft defizitdren Ausstattung mit (digitaler) Infrastruktur und der
Ubernahme schulischer Kernaufgaben durch die sozialpddagogischen Fachkréfte, u.a. im Zuge
akuter Uberlastungen des schulischen Personals, Anweisungen, Unkenntnis
schulsozialpadagogischer (Nicht-)Zustandigkeiten oder der Bereitschaft der Fachkrafte, aus
verschiedenen Griinden temporar zu unterstiitzen, manifestierten. Zudem schatzten Befragte
vielfach ein, dass sowohl Qualitdt als auch Quantitat der individuellen Bedarfe der Kinder und
Jugendlichen zugenommen héatten und hohere Ressourcen als vorhanden bendtigten, wahrend
Gruppen- und Projektangebote — ebenfalls aus verschiedenen Griinden — nur reduziert oder gar
nicht vorgehalten werden konnten. Ebenso schétzten Fachkrafte ein, dass sich die
Zusammenarbeit mit Lehrpersonen verbessert hatte.




2.1

Die diesem Bericht zugrunde liegende explorative Befragung fand vom 27.04.2022 bis zum
10.06.2022 in der Zeit des wiederaufgenommenen Regelbetriebes statt. Es beteiligten sich 139
Schulsozialarbeiter:innen, wobei die Ergebnisse dieses Berichts auf 118 nahezu vollstandigen
bzw. vollstandigen Datensatzen basieren.

Die Einladung zur Beteiligung an der Online-Befragung erfolgte, wie auch in den anderen drei
Phasen der Befragung, liber den Email-Verteiler der Landesarbeitsgemeinschaft Schulsozialarbeit
Sachsen e.V. und der anderen, an der Studie beteiligten Kooperationspartner und wurde mittels
Link Gber das Tool LimeSurvey durch das Forschungsteam versandt. Hierliber wurden ca. 70 %
aller Fachkrafte Sachsens erreicht.

Der Fragebogen enthélt sowohl geschlossene Fragen, die mittels eines quantitativen Verfahrens
mit der Software Excel ausgewertet wurden, als auch offene Fragen, zu denen die
Teilnehmer:innen freie Aussagen formulieren konnten. Diese wurden mittels der qualitativen
Inhaltsanalyse [3] und der Software MAXQDA ausgewertet.

Die verschiedenen Kategorien der Fragen erlauben Aussagen von unterschiedlichen Reichweiten:
Wahrend die geschlossenen, quantitativ ausgewerteten Fragen die Gesamtheit der jeweiligen
Antworten aller beteiligten Schulsozialarbeiter:innen reprasentieren bzw. abbilden, stellen die
Antworten auf die offenen Fragen je individuelle Einschatzungen dar, die in induktiv und deduktiv
gebildeten Kategorien zusammengefasst wurden. Die Auswahl der referierten Ankerzitate folgte
dem Anspruch nach Reprasentanz der verschiedenen Aspekte der Einschatzungen der Fachkrafte
sowie deren Pragnanz.

In Abbildung 1 wird die Zahl der an der Befragung Beteiligten nach der jeweiligen Schulform in
Prozent dargestellt. In absoluten Zahlen (N) sind 56 Fachkrafte an Oberschulen, 33 Fachkréfte an
Grundschulen, 19 Fachkrafte an Gymnasien, 15 Fachkrafte an Forderschulen und zwei Fachkrafte
an Berufsbildenden Schulen tatig (16 Fachkrafte beantworten diese Frage nicht). Die Anteile der
Fachkrafte an den jeweiligen Schulformen entsprechen etwa denen im Freistaat Sachsen [4].

Zum Zeitpunkt der Befragung arbeiteten sieben Schulsozialarbeiter:innen an Schulzentren oder an
mehreren Schulstandorten bzw. Schulformen. Am haufigsten wird eine Tatigkeit an einer
Oberschule und einem Gymnasium genannt (davon drei in evangelischer, eine in offentlicher
Tragerschaft). Weiterhin werden die Kombinationen Oberschule / Forderschule, Grundschule /
Oberschule und Grundschule / Oberschule / Forderschule (alle in 6ffentlicher Trégerschaft)
genannt.

[3] vgl. Mayring, P. (2015): Qualitative Inhaltsanalyse: Grundlagen und Techniken. Weinheim: Beltz Juventa.
[4] Bei der Angabe der Schulformen waren Mehrfachnennungen maglich, so dass die Summe hier tiber der
der ausgewerteten Fragebogen liegt.



ANTEILDER TEILNEHMENDEN NACH SCHULFORMEN

Forderschule 12%
Grundschule 26%

Gymnasium 15%

Berufsbildende
Schule 2%

Oberschule 45%

Abbildung 1: Anteil der Teilnehmenden nach Schulformen (Mehrfachnennungen maéglich; Angaben in Prozent))

2.2
Einzugsgebiet und Tragerschaft der

Schulen

Die regionale Lage der Schultragerschaften der Schulstandorte, an denen die Befragten tatig sind,
entspricht ebenfalls annahernd der im Freistaat Sachsen: 51 % der Befragten arbeiten an Schulen
im landlichen Raum, 36 % an Schulen im stadtischen Raum (13 % beantworten diese Frage nicht).
Mehrheitlich haben Befragte von Schulstandorten in 6ffentlicher Tragerschaft teilgenommen

(63 %), 16 % von evangelischen Schulen, 8 % von Standorten in anderer (nicht naher

bezeichneter) freier Tragerschaft. Einzugsgebiete und Tragerschaft sind in den Abbildungen 2a
und 2b dargestellt.
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Abbildung 2a: Anteil der Teilnehmenden nach Schulformen und Tragerschaften (Angaben in Prozent)
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Abbildung 2b: Anteil der Teilnehmenden nach Einzugsgebiet der Schule (Angaben in Prozent)

2.3
Personalstellen und Beschaftigungsstatus

An den meisten Schulen (44 %) werden 1,0 Vollzeitdquivalente (VzA) vorgehalten, an knapp 20 %
der Schulen 0,75 % VzA, an 2,88 % der Schulen eine Stelle mit 50 %. Mehr als 1,0 VzA werden an
10,8 % der Schulen vorgehalten (1,5 VzA: 8,6 %, 2,0 VzA: 2,2 %). Die Aufteilung der VzA,
aufgeschliisselt nach Schulformen, ist in Abbildung 3 dargestellt. Hier wird deutlich, dass der
hochste Anteil an Vollzeitstellen an Oberschulen vorliegt (vgl. Abb. 3). Unter ,Sonstiges”
differieren die Angaben. Sie bewegen sich zwischen 0,8 bis 1,6 VzA. Fiir 82 % der Befragten seien
die Stellenanteile auf eine oder zwei Personalstellen aufgeteilt (vgl. Abb. 3).



Uber die Halfte der Befragten (knapp 58 %) gibt an, bereits drei Jahre und langer als
Schulsozialarbeiter:in tatig zu sein, knapp 25 % der Fachkrafte seien seit zwei Jahren oder
weniger als Schulsozialarbeiter:in beschaftigt. Unter "sonstiges" gaben knapp 6 %
Beschaftigungszeiten von 9, 10, 12 und 14 Jahren an. Knapp 13 % haben diese Frage nicht
beantwortet.

Stellenanteile pro Schulform
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Abbildung 3: Stellenanteile pro Schulform nach Vollzeitiquivalenten (VzA) (Angaben in Prozent)




Im Komplex zu den Arbeitsbedingungen und beruflichen Belastungsfaktoren fragten wir die
Fachkrafte zum einen, wie sich konkrete Arbeitsbedingungen in den vergangenen Jahren aus ihrer
Sicht entwickelt haben. Zum anderen fragten wir, ob Fachkrafte in den vergangenen Jahren
berufliche Faktoren belasteten und welche Faktoren das ggf. waren bzw. nach wie vor sind.

3.1

Die Entwicklung konkreter Arbeitsbedingungen schatzten Fachkrafte mit Blick auf die
vorgegebenen Kategorien ,rdumliche Ausstattung®, ,sachliche Ausstattung”, ,Unterstitzung durch
den Trager”, ,Ausstattung fir digitale Kommunikation” und ,Belastung durch Uberstunden bzw.
Mehrarbeit” ein (vgl. Abb. 4). Knapp 58 % geben an, in den letzten beiden Jahren durch mehrere
Faktoren belastet gewesen zu sein, 27 % geben an, dass dies nicht der Fall gewesen sei (15 %
beantworten diese Frage nicht).

Nach beruflichen Belastungen gefragt, berichten knapp 28 % der Befragten von verbesserten
raumlichen Bedingungen, 52 % geben an, dass diese gleichgeblieben seien. 3,4 % der Fachkrafte
berichten von verschlechterten raumlichen Bedingungen (knapp 17 % beantworten diese Frage
nicht). Von verbesserter bzw. gleich gebliebener sachlicher Ausstattung berichten 41 % bzw.
33 %. Knapp 42 % der Befragten schatzen ein, dass sich die Ausstattung fiir digitalgestiitzte
Kommunikation verbessert habe. Fiir 36 % sei diese unverandert, 4 % der Fachkrafte berichten,
dass sich die Ausstattung mit digitaler Infrastruktur in den letzten beiden Jahren verschlechtert
habe (knapp 17 % beantworten diese Frage nicht).

Durch ihren Trédger sieht sich mehr als die Hélfte der Befragten (60 %) in gleichgebliebener
Qualitat unterstiitzt, 12 % geben an, dass sich diese verbessert habe. 9 % schatzen ein, dass sich
die Qualitat der Unterstiitzung verschlechtert habe (knapp 17 % beantworten diese Frage nicht).
Knapp 28 % der Befragten geben an, dass die berufliche Belastung durch Mehrarbeit bzw.
Uberstunden zugenommen habe, fiir knapp die Halfte (48 %) sei sie gleichgeblieben [5], (3,4, %
geben an, die Aspekte nicht einschatzen zu kdnnen, knapp 17 % beantworten diese Frage nicht)
(vgl. ebd.).

[5] Mit Blick auf die Ergebnisse unserer dritten Befragung ist zu vermuten, dass ,gleichgeblieben” auch eine
Mehrarbeitsbelastung bezeichnen kann.



Wie haben sich folgende Aspekte hrer konkreten
Arbeitsbedingungen in den letzten Jahren entwickelt?
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Abbildung 4: Entwicklung von Aspekten konkreter Arbeitsbedingungen in den letzten Jahren (Angaben in
Prozent)

3.2
Berufliche Belastungsfaktoren

Neben der Frage nach Uberstunden bzw. Mehrarbeit im Rahmen ausgewahlter allgemeiner
Arbeitsbedingungen haben wir sowohl eine geschlossene als auch eine offene Frage nach
beruflichen Belastungsfaktoren gestellt, um differenziertere Einschatzungen zu erhalten.
Knapp 70 % — also eine deutliche Mehrheit der Fachkrafte — bejahen die Frage nach beruflich
belastenden Faktoren innerhalb der vergangenen Jahre.
Etwa zwei Drittel der Befragten haben auf die offene Frage nach beruflichen Belastungsfaktoren
sehr ausfihrlich geantwortet. Im Zuge der Kodierung haben wir die sechs Kategorien

e strukturelle und organisatorische Belastungsfaktoren,

e Belastungen im Zuge gestiegener Unterstiitzungsbedarfe,

e Belastungen durch begrenzte personelle Ressourcen,

¢ Belastungen im Zuge der Corona-Pandemie,

e Belastungen durch mangelhafte Kooperation mit der Schule und

¢ Belastungen durch veranderte Tatigkeiten
gebildet. Folgend referieren wir die Aussagen der Fachkrafte.




3.2.1

Fachkrafte geben innerhalb dieser Kategorie insbesondere an, im Zuge mangelhafter

Kommunikation mit dem Trager bzw. der Geschaftsleitung, Behorden des Landkreises bzw.

Fordermittelgebern belastet (gewesen) zu sein. Fachkréfte berichten in diesem Zusammenhang

von erschwerten Arbeitsbedingungen, fehlender Unterstiitzung und Uberhohten Erwartungen

seitens des Tragers bzw. des Arbeitgebers und der Notwendigkeit, ihre Tatigkeit zu legitimieren:

»Alleingelassen”,

e ,schlechter / kaum Kontakt zu Arbeitgeber®,

o fehlende Sicherheit bzw. klare Stellungnahme des eigenen Tragers”,

o ,Die Angliederung des Schulsozialarbeiters an eine soziale Einrichtung des Tragers fiihrt zu
Erwartungen und Forderungen, die vom Schulsozialarbeiter unzureichend erfiillt werden
koénnen®,

o ,eingefahrene und veraltete Philosophie der Geschéftsleitung zum Thema Homeoffice (war in
gesamter Coronazeit nicht mdglich!) Fehlendes Vertrauen in die Fachkraft, Unterstellung:
Homeoffice = Freizeitbeschéftigung”,

e ,Ubergang SSA an den KSV und die sich daraus ergebenden Bedingungen",

e ,Rechtfertigungsdruck gegentiiber Landkreis / Férdermittelgebern”,

o ,fehlende Unterstiitzung durch Jugendamt®.

Dariiber hinaus benennen Fachkrafte verschiedene weitere belastende Arbeitsbedingungen mit
Blick auf fehlende berufliche Entwicklungsmdglichkeiten, die Teamkooperation, eine mangelnde
Qualitatsentwicklung, die Entgrenzung der Arbeitszeiten sowie finanzielle Aspekte:

e ,Es gibt ein zu geringes Budget fiir Fort- und Weiterbildungen®,

e ,die Zusammenarbeit im Team”,

e ,keine Supervision, wenig Fachaustausch mit Kolleginnen”,

o ,Steigerung der Flexibilitat”,

e _Vereinbarkeit Beruf mit Familie”,

e ,fehlendes Internet vor Ort”,

e ,keine freie Entscheidung (ber Finanzen®,

e ,unsichere Finanzierung®,

e _,noch mehr Blirokratie”,

3.2.2

Fachkrafte geben ebenfalls an, durch das Verhalten und die gestiegenen, komplexen Unter-
stiitzungsbedarfe der Kinder, Jugendlichen und Familien sowie fehlende Ressourcen zur
Unterstiitzung belastet (gewesen) zu sein. Insbesondere werden Schulabsentismus und
begrenzte Unterstiitzungsmaoglichkeiten von Kindern und Jugendlichen bei gleichzeitigem Anstieg
sozial-emotionaler Defizite, Kindeswohlgefahrdungen und psychischen Problemlagen als
belastend bezeichnet:



e ,mehr Schiiler*innen mit Schulverweigerung”,

o ,die Entwicklung der Beratungsanliegen wird immer schwieriger und zeitintensiver (Ursache
sind meist psych. Erkrankungen)”,

e ,enorme Zunahme des Hilfebedarfs bei gleichzeitiger Zunahme langer Wartezeiten fiir
tatsdchlich geleistete Hilfe. Multiproblemsituationen steigen rasant, Hilfemdglichkeiten
erschopfen sich, oft nur Begleitung und ,Aushalten’ sowie Beratung moglich’,

e ,viele schwerwiegende Themen wie Aggressivitat, Kindeswohl, Mobbing; Suizidgedanken,
Drohungen haben zu genommen. Zu wenig Zeit fir diese Brandbreite an Themen, zu wenig
Personal”,

e ,vermehrte Félle von Gewalt, Zunahme von Drogendelikten®,

e ,die Begleitung von Kindern, die durch den Tod eines Elternteils belastet sind”,

e ,Zunahme an Gefdhrdungen und Kindeswohlféllen”,

e ,erschwerte Einzelfallhilfe, trotz steigenden Bedarfs durch geschlossene Schulen®,

e ,Elend der Kinder*,

o ,Die Problemlagen von Familien sind vielschichtiger geworden. In den letzten beiden Jahren hat
die Erschopfung der Familien zugenommen. Das kommt auch bei mir in Form von Fragen und
Unterstiitzungsbedarf an”.

3.2.3

Im Zusammenhang mit gestiegenen Unterstlitzungsbedarfen der Kinder und Jugendlichen
berichten Fachkrédfte von fehlenden (sozial-)pddagogischen Ressourcen, diesen gerecht zu
werden, komplexeren fachlichen Anforderungen, divergierenden Erwartungen an die
Schulsozialarbeit sowie von fehlenden Selbstwirksamkeitserfahrungen, die als belastend
wahrgenommen werden:

e immer mehr Aufgaben flir alle padag. Fachkréfte®,

e ,enorm steigender Bedarf an Angeboten der Schulsozialarbeit®,

e ,Mehrarbeit und erhéhte fachliche Anforderungen bedingt durch die Corona-Pandemie und die
auftretenden Problemlagen der Schiiler*innen”,

o Feuerwehreinsatz von SchuSo angefragt, steigender Bedarf an sozialen Lernstunden®,

e 133 herausfordernde Einzelfélle®,

e ,Aufteilung der Arbeitszeit auf 2 Schulen®,

e ,Stellenkiirzung von 1,75VzA auf 1VzA bei 600 Kindern und Jugendlichen®,

o ,Fehlende zweite Stelle, die notwendig wére, um dem Pensum gerecht werden zu kénnen und
ggf. einen fachlichen Austausch vor Ort zu erméglichen. Nun wird in der Stadt, in der ich tatig
bin, an anderen Schulen das, was an zweiten Stellen vorhanden ist, auch noch gekiirzt ...,

e ,psychische Belastung aufgrund von steigenden Fallzahlen und schwierigen Féllen”,

e ,fehlendes Team, Uberforderungssituationen durch zu viele Angebote bzw. Arbeitsbereiche,
erhohter Stressfaktor durch zu gro8e Klassen, Schulen”,

e ,den unterschiedlichen Interessen von Trager, Schule, Eltern, Schiiler gerecht werden zu

miissen. Eine VzA von 1,0 auf (iber 300 Schiilern fiihrt zur Uberlastung’,
Lbeschrankte Wirkmachtigkeit”.



Eine Fachkraft berichtet von einem Personalstellenausbau aufgrund der Uberlastungssituation:
e ,Uberlastung durch die Anzahl der Nutzer*innen und die Héhe des Bedarfes. Heil}t: zu wenig
Personal. Antrag auf Stressszenario wurde bewilligt. Ab 1.5.22 gibt es eine Unterstiitzung durch
0,75 VzA".

Eine andere Fachkraft merkt an, dass die umfassenden Erwartungen an die Schulsozialarbeit nur
durch diese selbst reguliert werden konnten:

e ,Schulsozialarbeit macht sich meiner Meinung Arbeit selber. Die Arbeitsweise hdngt stark von
der eigenen Motivation und Grenzsetzung ab. Angebote kénnen, aber miissen nicht gemacht
werden. Dies ist ein Aspekt, der auf Dauer belastend sein kann, die eigenen Kapazitdten
libersteigt, weil zu viel erwartet wird ...".

Des Weiteren berichten Fachkrafte lber eine Inkongruenz zwischen Unterstiitzungsbedarfen der
Kinder und Jugendlichen und Ressourcen bei Kooperationspartnern und an Schule:
o ,aufféllig vermehrt sozial-emotionale Stérungsbilder bei Schiiler*innen, jedoch fehlender Platze
fur therapeutische Angebote”,
e ,kaum Kooperationspartner vorhanden, an die zeitnah weitervermittelt werden kann (z.B.
Psychotherapeuten)”,
e ,Vernetzung besser, doch gerade therapeutische Unterstiitzung kaum gegeben, da riesiger
Bedarf dafiir”,
o ,fehlende Kapazitdten und Unterstiitzung durch Netzwerkpartner*innen und Jugendamt”,
e ,Lehrermangel sorgt fiir negative Stimmungen im Team -> hat Auswirkung auf Schiilerinnen”,
e ,Uberforderung von Lehrkréften*.

Eine Fachkraft pointiert in Stichpunkten:

e ,Auftrag der Schulsozialarbeit (Unterstiitzung von SuS mit besonderen Bedarfen / in
schwierigen Lebenslagen) kann oft nur sehr eingeschrénkt erfiillt werden, die permanente
Uberlastung  der  Helfersysteme  (Jugendamt,  Psychologen,  sozialpddagogische
Unterstiitzungsangebote, z.B. HzE) - (berall lange Wartezeiten, kaum Zeit und Kraft fir
notwendige Absprachen / Kooperation als Folge dieser Faktoren die héufige Erfahrung von
Ohnmacht: hilflose Helferin®.

3.24

Riickblickend resiimieren Fachkrafte, durch die modifizierten Arbeitsbedingungen im Zuge der

Corona-Pandemie und deren unterschiedlichen Konsequenzen bzw. Auswirkungen belastet ge-

wesen zu sein:

,die Unvorhersehbarkeit der Coronaregeln®,

e ,Coronapandemie -> Hygieneauflagen und SchulschlieBungen”,

e ,Arbeitsbedingungen beim Trager und in der Corona-Zeit’,

e ,Corona war belastend, insbesondere die Suche nach Beschreibungen von Tétigkeiten die ich
nicht machen darf, die aber nétig sind”,

e ,Angriffe von Verschwérungsanhangern®,

Jteilw. massiver Krankenstand in der Schule”,



o ,Schwierigkeiten im Lockdown in Kontakt zu kommen, trotz digital guter Aufstellung und
Angeboten”,

e ,fehlender Zugang zu Kindern und Jugendlichen im Lockdown, digitale Kanéle kaum nutzbar®,

o ,wéhrend der SchulschlieBungen kein/kaum Kontakt zu 8a-Féllen (groBe Ungewissheit)
pandemiebedingte Einschrdnkungen in der Schule z.T. Arbeitsiiberlastung (phasenweise) nach
Ende des Lockdowns”,

e Intensitat der Belastungen fir Kinder und Jugendliche durch die Lockdowns”.

Eine Fachkraft fihrt aus, dass wahrend der Corona-Pandemie keine Weiterbildungen maoglich
gewesen seien, die sie als neue Schulsozialarbeiterin praktisch unterstiitzt hatten:
e ,Auch bin ich in 2020 neu an die Schule gekommen, hatte nur theoretische Einarbeitung und die
WBen wurden erst spat wieder méglich”.

3.2.5

Als belastend nehmen Fachkrafte ebenfalls mangelhafte Kooperationsbeziehungen mit Lehrper-
sonen bzw. Schulleitungen bzw. eine fehlende schulische Akzeptanz ihres Angebotes bzw. ihrer
Profession wahr. Zwei Schulsozialarbeiter:innen schatzen ausfiihrlicher ein:

e ,Schulsozialarbeit ist an vielen Stellen noch immer dem Wohlwollen der Schule ausgeliefert.
Gerade im Bereich der Prdvention mussen Schulen durch Entscheidungen des SMK
[Staatsministerium  fir Kultus Sachsen, Anm. C.B.] VERPFLICHTET werden, mit
Schulsozialarbeit zusammenzuarbeiten, damit ein kontinuierliches Angebot stattfinden kann.
Auch Beratungszeitrdume sollte Schule gewdéhrleisten, damit Lernenden diese effektive fiir sich
nutzen kénnen. Pausenzeiten sind einfach zu kurz und sollten zur Regeneration dienen.
Beratung ist aber fiir Klienten anstrengend. Diese unsteten Arbeitsweisen belasten mich als
Sozialarbeitende.”,

e ,die schwierigen schulischen Rahmenbedingungen: Ahnungslosigkeit und Desinteresse in
Bezug auf Aufgaben und Arbeitsweise von Schulsozialarbeit => Austausch und
Zusammenarbeit kaum maéglich / hilfloses & planloses Agieren der Schule (v.a. Schulleitung) im
Umgang mit wiederkehrenden Problemsituationen / kein Interesse an (keine Zeit, Kraft? fiir)
konzeptionelles Arbeiten (z.B. gemeinsame p&dagogische Ziele, Prédvention, Elternarbeit) —
stattdessen ,Durchwursteln’ / Schule, Schulleitung kennt ihre eigenen Aufgaben nicht bzw.
nimmt Verantwortung nicht wahr (z.B. bei Schulabsentismus, Kinderschutz)”.

Ubereinstimmend wird in diesen Zitaten die Kritik an einem Komplex aus mangelnder Akzeptanz
der Schulsozialarbeit in Verbindung mit fehlenden verbindlichen Kooperationsstrukturen an
Einzelschulen deutlich. Die Fachkrafte stellen heraus, in wie starkem Mafe ihre berufliche
Zufriedenheit von der wahrgenommenen Selbstwirksamkeit abhangt, die wiederum wesentlich
von der Qualitat der Kooperation mit der Schule und Gestaltungsmaoglichkeiten der eigenen
Tatigkeiten beeinflusst werden.




3.2.6

Schliefllich geben Fachkrafte an, durch weitere unterschiedliche Ent- und Begrenzungen ihrer
Tatigkeiten belastet (gewesen) zu sein:
o ,verpflichtende Teilnahme an Veranstaltungen (Trager u. Dachverband) die fiir die Arbeit keinen
Mehrwert haben, mitunter sogar (iber Tage®,
o ,Vertretungsunterricht, Pausenaussicht, Anlaufphase bei Riickkehr in den Regelunterricht’,
e der plotzliche Anstieg des Arbeitsaufkommens im Bereich der Klassen Aktionen - der Anstieg
der Fordermittel durch die Corona-Forderungen und die daraus resultierenden Projekte®,
e ,kaum Zeit fir Recherche oder Fallreflexion - wenig Zeit fir Prdventionsarbeit oder Klas-
senaktionen”,
o ,fehlende Gruppenarbeiten, durch verschlossene Schulen bzw. festes Klassenprinzip®,
e ,weniger Prdsenzveranstaltungen; Projekte, die geplant wurden, konnten nicht stattfinden
(Pandemie)”.

Zusammenfassend wird in den Einschatzungen der Fachkrafte ein breites Spektrum an beruf-
lichen Aspekten in den vergangenen Jahren sichtbar, welches in seiner Vielfalt und Komplexitat
auch die gegenwértigen Arbeitsbedingungen bestimmt. Uber die Angaben bzw. Aussagen der
Fachkrafte wird deutlich, dass berufliche Belastungen sowohl temporar kriseninduziert sind, also
unmittelbar auf Auswirkungen der Corona-Pandemie und mit ihr verbundenen MaRnahmen
zurlickgefiihrt werden konnen, als auch zeitunspezifisch auf ein generelles und grundlegendes
Professionalisierungsdefizit der Schulsozialarbeit mit Blick auf eine teils diirftige personelle
Ausstattung, Akzeptanz und Unterstiitzung sowie auf mangelhafte Kooperations- und
Netzwerkstrukturen verweisen. Die hier von den Fachkraften dargestellten begrenzten
professionellen Selbstwirksamkeitserfahrungen und Gestaltungsmoglichkeiten des
Handlungsfeldes werden insofern als belastend wahrgenommen, als sie einen wesentlichen
Kernbereich der Schulsozialarbeit, den der adaquaten Unterstitzung von Kindern und
Jugendlichen, maRgeblich beeinflussen und beschranken.




4 Ubernahme schulischer
Kernaufgaben und Qualitat
der Kooperation mit der
Schule

4.1 .
Ubernahme schulischer Kernaufgaben

In unserer dritten Befragung gaben etwa 80 % der Fachkrafte an, teilweise oder in hohem Malie
den schulischen Betrieb mit aufrecht zu erhalten, etwa durch Pausenaufsicht, Vertretungsunter-
richt, Notbetreuung oder die Unterstiitzung von Kindern und Jugendlichen bei der Bewaltigung
schulischer Lern- und Leistungsanforderungen. Zur zeitaktuellen Situation am jeweiligen Schul-
standort befragt, gibt knapp die Halfte der Fachkrafte (45 %) an, dass sie weniger bzw. gar nicht in
schulunterstiitzende Tatigkeiten involviert sei. Weitere 25 % bzw. 8 % der Befragten schéatzen ein,
teils bzw. Uberwiegend schulspezifische Aufgaben zu iibernehmen. Ebenfalls 8 % geben an, in
vollem MaRe schulische Kernaufgaben zu tbernehmen. Im Vergleich zu den Angaben der
Fachkréfte in unserer vorigen Untersuchung kann somit vermutet werden [6], dass die Ubernahme
schulischer Kerntatigkeiten durch Schulsozialarbeiter:innen innerhalb des letzten Jahres zuriick-
gegangen ist; immerhin gibt jedoch im Gesamt nach wie vor ein erheblicher Teil der Fachkrafte —
etwa 40 % — an, schulischen Aufgaben nachzukommen (vgl. Abb. 5).

An meinem Standort habeich in hohem MaRe dazu beigetragen, den
schulischen Betrieb mit aufrechtzu erhalten...
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Abbildung 5: Einschdtzungen zum MaR der Aufrechterhaltung des schulischen Betriebes (Angaben in Prozent)

[6] Da unsere Befragungen nicht langsschnittlich angelegt sind, sind ein direkter Vergleich und die Ableitung
valider Schlussfolgerungen nicht moglich.



4.2
Qualitat der Kooperation mit der Schule

Die unter 4.1 berichteten Ergebnisse werden — wie vermutet werden kann - unter anderem neben
dem professionellen Selbstverstandnis und der subjektspezifischen Deutung des Hand-
lungsauftrages von der wahrgenommenen Qualitat der Kooperation zwischen Schulsozialarbeit
und Schule (Lehrkrafte, Schulleitung) beeinflusst. In vergangenen Befragungen wurden bereits
Einschatzungen der Fachkrafte zur Qualitat und Intensitat der Kooperation und Kommunikation
mit der Schule erhoben (dargestellt in den Berichten eins und drei). In der zweiten Erhebung
fragten wir die Fachkrafte nach ihrer Einschatzung zur Entwicklung der Kooperation mit schu-
lischem Fachpersonal seit Mai 2020. Hier zeigte sich insgesamt ein heterogenes Bild (Kooper-
ationsbeziehungen hétten sich verbessert, verschlechtert oder seien gleichgeblieben). Quantitativ
zeichnet sich jedoch eine Tendenz zur Verbesserung ab. Mdgliche Griinde hierfiir sind, wie wir
dargestellt haben, vielfaltig. In dieser Befragung haben wir die Fachkrafte wiederholt gebeten, die
Entwicklung der Kooperation mit der Schule innerhalb der letzten beiden Jahre einzuschatzen und
zu beschreiben.

43 % der Fachkrafte schatzen ein, dass sich die Kooperation mit der Schule an ihrem Standort
verbessert habe. Aus Sicht von 32 % der Befragten ist die Qualitat der Kooperation unverandert
(an dieser Stelle kann keine Aussage getroffen werden ob die Kooperation aus Sicht der Fach-
kréfte gleich gut oder mangelhaft geblieben ist). Nach Einschatzung von 8,4 % der Fachkrafte hat
sich die Kooperationsqualitat verschlechtert. 1,7 % der Fachkrafte geben an, diese Frage nicht
einschatzen zu konnen und 14 % beantworten diese Frage nicht (vgl. Abb. 6).

Aus meinerSichtistdie Kooperation mitSchule an meinem Standort
innerhalb dervergangenen beiden lahre...

B verbessert M gleich geblieben M verschlechtert ® kann ich nicht einschatzen © keine Antwort

Abbildung 6: Einschiatzungen zu Veranderungen der Qualitdt der Kooperation mit Schule innerhalb der vergangenen
beiden Jahre (Angaben in Prozent)




Im offenen Antwortfeld auf die Frage ,Wie wiirden Sie ggf. Verdanderungen in der Kooperation
mit Schule beschreiben?” wiederholt ein groRBer Teil der Fachkrafte, dass die Qualitat der
Kooperation verbessert bzw. intensiviert habe, teilweise verbunden mit der Verbesserung der
Qualitat der Angebote der Schulsozialarbeit. Verbesserungen werden sowohl in der
Zusammenarbeit mit Schulleitungen als auch Lehrpersonen konstatiert. Diese betreffen die
allgemeine Anerkennung der Schulsozialarbeit als komplementdre wie auch eigenstandige
padagogische Profession sowie deren routinierte Einbeziehung in die schulische Gremienarbeit,
in Fragen der Schulentwicklung und in die padagogische Arbeit mit einzelnen Kindern und
Jugendlichen und Gruppen bzw. Eltern.

Beispielhaft kann das durch folgende Ankerzitate belegt werden:

e ,Die Schulleitung bezieht den Schulsozialarbeiter in allen wichtigen sozialen Aufgaben, bei
Krisenfédllen und Fragen der Schulentwicklung partnerschaftlich mit ein. Der
Schulsozialarbeiter kann eigene Projekte einbringen und wird als Fachkraft gehért. Es finden
regelmafige Besprechungen mit den Fachkréften und der Schulleitung statt”,

o ,Die Anfragen der Lehrkréfte sind gezielter bzgl. Klassen oder einzelner Schiiler:innen und die
Kooperationen bei Projektwochen oder anderen schulalltdglichen Aufgaben wie Schiiler:innen-
Rats-Arbeit professionalisiert sich. Das bringt eine reduzierte (weil z.T. effektivere)
Kommunikation mit sich”,

e ,Schulsozialarbeit hat sich an diesem Standort etabliert und ist fester Bestandteil geworden®,

e ,Lehrkréafte kbnnen sich besser mit dem Auftrag von Schulsozialarbeit ,abfinden’ und erkennen
den Nutzen daran. Es wird vermehrt um Austausch und um Unterstiitzung gebeten. Das
Angebot von Schulsozialarbeit flie3t in viele Bereiche (Prévention, Inklusion, Schulentwicklung,
Projekte, Klassenklima, Schulklima) mit ein”,

e ,Durch die Haltung der Pddagoginnen, dass ich Teil des Teams bin, ist mir ein Arbeiten im
Team sehr leicht. Kontakt zu den Kindern herzustellen ist ohne Probleme méglich. Ich werde
nicht nur bei Problemlagen hinzugezogen!”,

e ,auf Augenhohe, grolBe Wertschatzung, viele Freirdume & Mdglichkeiten zum wirksam sein®,

e ,gegenseitige, vorbehaltlose Anerkennung fachl. Standards, Offenheit und Ehrlichkeit,
Achtsamkeit, Integration ins Schulteam”,

e ,mehr Einbezug von Schulsozialarbeit in (wichtige) Entscheidungsfragen der Schule, El-
terngesprache, etc., nach und nach mehr Offenheit der Lehrer*innen”,

e ,regelméallige Teilnahme an Lehrerdienstberatungen, regelméaliger Austausch mit Schul-
leitung”.

Eine Fachkraft betont, dass lber eine gezielte Unterstiitzung des Schulbetriebes die eigenen
Angebote besser platziert werden kénnten:
e ,Die Kooperation hat sich intensiviert. Die Chance, die sich durch die, aus meiner Sicht,
Systemunterstiitzung ergibt, ist groB3. Einerseits kann der Schulbetrieb gesichert werden, dabei
konnte ich meine Themen einbringen und die Idee des vernetzten Lernens praktizieren.”

Auch im Zuge des Lehrkraftemangels wiirde die Schulsozialarbeit positiver gesehen werden, wie
diese Fachkraft angibt:
e ,Personalmangel wird der Lehrkraft bewusst und Schulsozialarbeit wird geschétzt.”




Einige Fachkrafte beschreiben eine Verschlechterung der Kooperationsbeziehungen sowohl mit
Schulleitungen als auch Lehrpersonen, u.a. verbunden mit Personalwechseln, schulstrukturellen
Aspekten, einer mangelnden Kommunikation bzw. Anerkennung, schulischer Deutungsdominanz
und einer Indienstnahme der Schulsozialarbeit fiir schulische Kernaufgaben:

Im

+Wechsel in der Schulleitung hat zu einer weiteren Verschlechterung der ,Kooperation® (gibt es
eigentlich nicht bzw. nur mit einzelnen Lehrkréften ...) gefihrt: Schulleitung in Teilzeit
konzentriert sich auf Aufrechterhaltung des Betriebs - keine inhaltliche Arbeit / padagogische
Zielsetzungen zu erkennen - Lehrkréfte fiihlen sich allein gelassen; Einzelkdmpfertum,
,Uberlebensmodus’, innerlicher Riickzug vieler, da verschiedene Versuche, Verédnderungen in der
(Zusammen-)Arbeit in der Schule anzustoBen, ins Leere gingen (Schulleitung lehnt z.B.
Unterstlitzung durch externe Partner bei der Erarbeitung von padagogischen Konzepten ab,
ohne Angabe von Griinden) - auch Vorschldge, Angebote von Schulsozialarbeit werden nicht
aufgegriffen (z.B. zu sozialem Lernen, Préventionsprojekten, Fallberatung)”,

,ES gibt Verschlechterungen insofern, dass die Schulleitung weniger Zeit hat, sich mit meiner
Arbeit auseinanderzusetzen, ihr reicht eine kurze Info - am besten per E-Mail, was gerade lauft”,

»Schule versucht zu bestimmen, was Schulsozialarbeit zu machen hat (Vertretungsstunden,
Begleitung zu Schulveranstaltungen etc.), bindet Schulsozialarbeit im Gegenzug in Themen die
fur die eigene Arbeit von Belangen wéren nicht ein”,

»Schulsozialarbeit ist noch immer als Angebot nutzbar und kann eben auch je nach Bedarf
abgelehnt werden - wird hdufig genutzt, wenn es irgendwo ,brennt’ - ansonsten ist man dennoch
in einem Abhéngigkeitsverhéltnis und auf das Wohlwollen einzelner Lehrkrdfte und der SL
angewiesen, da man immer noch um Beteiligung fiir Projekte und Zeit fiir Beratung bitten
muss”®

~hohe Erwartungshaltung, wenig Zeit, Dinge zu klaren, Druck, oft mangelt es an Wertschéatzung
sowie guten Absprachen®,

,Die Lehrer und Lehrerinnen haben noch weniger Zeit fiir Gesprdche bzw. wollen es auch gar
nicht”,

,Es wird wenig Raum fiir Soziale Arbeit gelassen. Lernen und Leistungen stehen im Vor-
dergrund”,

,hohe Erwartungen an SchuSo und Missverstandnisse. Zu wenig Zeit fiir ausreichende
Kommunikation der Lehrkrdfte und SchuSo. Bei Dienstberatungen wird SchuSo aullenvor
gelassen. Zu wenig Beteiligung an den schulischen Belangen”,

.mehr Absprachen und burokratischer Aufwand fiir Mitnutzung von Schuleigentum und
Réumlichkeiten”.

Zuge eingeschrankter Kontaktmoglichkeiten wahrend der pandemiebedingten Schulschlie-

Rungen, so eine Fachkraft, missten Kooperationsbeziehungen, auch zu Lehrpersonen, wieder-
aufgebaut werden:

,Durch Coronaauszeit litt sowohl der Kontakt mit Schiiler/innen+ Eltern, wie auch die
Kooperation mit den Lehrkréaften (fiir einige Lehrer/innen gerieten die Angebote, Chancen und
Moglichkeiten einer Zusammenarbeit mit SSA in ,Vergessenheit’ - wurden weniger genutzt. Das
Ergebnis zeigte sich nach Offnung der Schulen in geh&uft auftretenden Problemlagen der
Schiiler/innen, die unzureichend bearbeitet wurden. Seit Offnung nach Corona, mussten durch
SSA teilw. erst wieder die Kontakte gekniipft werden.”




Eine Fachkraft betont nochmals, dass eine wesentliche Voraussetzung fiir eine gute Kooperation
zwischen Schulsozialarbeit und Schule in einer verbindlichen gesetzlichen Regelung und Veran-
kerung der Angebotsstruktur im schulischen Regelbetrieb sei, wenn die Frage nach der Koop-
eration nicht von akuten und temporaren Unterstiitzungsbedarfen getrieben sein soll:

e ,Veranderungen bediirfen Klarheit und eine gemeinsame Kommunikationsbasis. Diese Klarheit
fehlt durch den Gesetzgeber. Schulsozialarbeit ist ein Angebot, welches man derzeit nutzen
oder ablehnen kann. Genau hier wird Schulsozialarbeit gerufen, wenn es brennt. Aber im Vorfeld
steht keine Zeit zur Verfiigung, um ordentlich und nachhaltig arbeiten zu kénnen. [..]
Schulsozialarbeit muss im Schulkontext (Stundenplan) verbindlich und bestenfalls gesetzlich
eingebunden werden. Gute Arbeit braucht Zeit. Noch nicht vorhandene (Lebens-)Kompetenzen
kénnten so etabliert werden, was sich auf ein gelingendes Lernen auswirkt. So stehen zwar
Punkte im Kooperationsvertrag, die aber nur Beachtung finden, wenn es durch Schule
ermoglicht wird. Diese Situation schwankt und ist im Arbeitsalltag ein unzuverlédssiger Faktor”.

Im Gesamt zeigen die Einschatzungen der Fachkrafte zur Qualitat der Kooperationsbeziehungen
mit der Schule ein schillerndes Bild: Wahrend einige Fachkrafte betonen, dass sich die Qualitat
der Zusammenarbeit deutlich verbessert habe bzw. gleichgeblieben sei, beschreiben andere
verschiedene Facetten der Verschlechterung. Die Einschatzungen verbesserter Kooperationsbe-
ziehungen verweisen auf ein Spannungsfeld, welches sich zwischen einer verstarkten Anerken-
nung sozialpddagogischer Expertise seitens der Schule einerseits und einer deutlichen Indienst-
nahme von Fachkraften fiir schulische Kernaufgaben bzw. eine Integration der Schulsozialarbeit
in schulische Logiken andererseits bewegt. Einschatzungen von Fachkraften zeigen innerhalb
dieses Spannungsfeldes sehr unterschiedliche Positionieren. Die Einschatzung verschlechterter
Kooperationsbeziehungen sind hier weniger ambivalent und u.a. verbunden mit einer hohen
Arbeitsbelastung seitens Lehrpersonen bzw. Schulleitungen, ihrer Fokussierung auf schulische
bzw. unterrichtliche Anforderungen, einen auf schulische Fragen fokussierten Blick und Fehlin-
terpretation von Rolle und Aufgaben der Schulsozialarbeit.

Beide Tendenzen — sowohl die Verbesserung als auch die Verschlechterung von Kooperations-
beziehungen mit der Schule — konnen krisenspezifisch und kriseniibergreifend interpretiert
werden: Im Zuge gestiegener Anforderungen an Lehrpersonen und Schule, ihrem Erziehungs- und
Bildungsauftrag nachzukommen bzw. eines gestiegenen Bedarfes von Kindern und Jugendlichen
an Begleitung und Beratung werden einerseits das padagogische Potenzial und die pad-
agogische Expertise der Schulsozialarbeiter:innen gesehen und genutzt, teilweise auch, indem
Fachkrafte schulische Defizite kompensieren. Andererseits flihren offenbar gerade auch diese
gestiegenen Anforderungen im Zusammenspiel mit einem quantitativen Mangel an Lehrpersonen
zu Uberlastungssymptomen, die einer besseren Verzahnung der jeweiligen padagogischen
Angebote entgegenstehen. Belastungsunabhangig legen Einschatzungen von Fachkraften
verschiedener Standorte jedoch auch nahe, dass ein sich wechselseitig akzeptierender
padagogischer Blick nicht selbstverstandlich und ein gleichwertiger multiprofessioneller
Kooperationsmodus haufig noch nicht gefunden worden ist (vgl. hierzu auch Kap. 3.2.5).




5.1

Im Zuge der Ergebnisse der vorangegangenen Befragungen, die deutliche Grenzen der Hand-
lungsmoglichkeiten vieler Fachkrafte zeigen, hat uns interessiert, wie Fachkrafte im Sommer 2022
ihre Handlungsmdglichkeiten im Spannungsverhaltnis zwischen defensivem, also lediglich
problembewaltigendem, und expansivem, also eigenstandig gestaltendem und den Handlungs-
rahmen erweiterndem Agieren, bewegt (vgl. Abb. 7).

Dem Item, dass die Tatigkeiten der Schulsozialarbeit in den letzten beiden Jahren getrieben seien
von begrenzenden Bedingungen und dem steten Versuch, schulische Mangelsituationen
auszugleichen, stimmen 21 % der Befragten (voll) zu, 14 % teilweise. 45 % stimmen dieser Aus-
sage (eher) nicht zu.

Knapp 60 % der Befragten stimmen dem Item, ,(ausschlieflich) damit beschéftigt zu sein,
(tages)aktuelle Herausforderungen zu bewiltigen” (teilweise oder voll und ganz) zu; im Einzelnen
stimmen dieser Aussage 9 % voll und ganz, 20 % uberwiegend, 30 % teilweise und 22 % nicht zu
(knapp 19 % beantworten diese Frage nicht).

Demgegeniiber schatzen allerdings 74 % der Befragten ganz oder teilweise ein, sich im gesamten
Feld ihres Handlungsauftrages bewegen und Aspekte des Handlungsfeldes kreativ erweitern zu
konnen. Einzeln betrachtet stimmen der Aussage 19 % voll und ganz, 34 % liberwiegend und 21 %
teilweise zu. Lediglich 18 % stimmen dieser Aussage (eher) nicht zu (15 % beantworten diese
Frage nicht) (vgl. ebd.). Dieses Ergebnis zeigt im Gegensatz zu den Einsch&tzungen der bei-den
vorigen ltems, dass sich Fachkrafte tendenziell in einem expansiven Handlungsmodus sehen. Zu
der Frage, welche Aspekte, Domanen bzw. Aufgaben diese Fachkrafte zum Handlungsfeld zahlen
(und welche nicht), kdnnen wir an dieser Stelle ebenso wenig eine Aussage treffen wie zu
Bedingungsfaktoren, die expansives Arbeiten an jeweiligen Schulstandorten aus Sicht der
Fachkrafte ermdglichen.
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Zustand der Aktivitaten der Schulsozialarbeit an lhrem Schulstandort
zZu?

...bewegt sich im gesamten breiten Feld des

Handlungsauftrages und kann Aspekte des _I

Handlungsfeldes kreativ erweitern.
...{ausschliellich) damit beschaftigt (tages) __ —
aktuelle Herausforderungen zu bewdltigen .
..getricben von begrenzenden Bedingungen und _ |
gleicht parmanent Mingel der Schule aus.
0 10 20 30 40 50 60 70 380 90 100

m stimme voll und ganz zu W stimme iiberwiegend zu B teils/teils

® stimme eher nicht zu stimme gar nicht zu keine Antwort

Abbildung 7: Einschatzungen zum Zustand der Aktivitaten am Schulstandort (Angaben in Prozent)

Zusammenfassend zeigt sich in der Einschatzung der Fachkrafte zu Aspekten ihres
Handlungsmodus ein deutlich heterogenes, widersprichliches Bild: Einerseits geben sie
uberwiegend an, in einem - auch schulisch orientierten — Bewaltigungsmodus zu agieren,
andererseits sehen sich Fachkrafte als das Handlungsfeld klar Gestaltende. Eine differenziertere
Diskussion dieses Widerspruchs bendétigt weiterflihnrende Untersuchungen.

5.2

In den vergangenen drei Befragungen ab dem Friihjahr 2020 schatzen Fachkrafte ein, dass sich
ihre Tatigkeitsschwerpunkte deutlich verengt bzw. verlagert hatten. So seien Gruppen- und Pro-
jektangebote ebenso wie offene Angebote und die Kooperation mit aulRerschulischen Partnern
zugunsten unterstitzend und intervenierend orientierter Arbeit mit einzelnen Kindern und
Jugendlichen und schulunterstiitzenden Tatigkeiten in den Hintergrund getreten bzw. nicht
moglich gewesen. Insbesondere innerhalb des eingeschrankten Regelbetriebes im Sommer 2020
gaben Fachkrafte an, dass samtliche Tatigkeitsbereiche, also auch die individuelle Arbeit mit
Kindern und Jugendlichen, massiv durch schulische Regularien zur Kontaktvermeidung ein-
geschrankt wurden. So konnten selbst Gesprache mit einzelnen Kindern und Jugendlichen nur
nach Absprache mit Lehrpersonen stattfinden und Klassenzimmer durften nur fiir Toilettengadnge
verlassen werden.

Vor dem Hintergrund dieser Ergebnisse nach dem Ubergang in den vollumféanglichen Regelbe-
trieb fragten wir die Fachkrafte, fiir welche Tatigkeitsbereiche sie gern mehr Zeit bzw. Ressour-
cen zur Verfugung hatten. Die Angaben zeigen, dass Fachkréafte fir alle Schwerpunkte ihrer Ta-
tigkeit mehr Zeit bzw. Ressourcen wiinschen (vgl. Abb. 8).
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Abbildung 8: Dafiir hdtten Fachkrafte gern mehr Zeit bzw. Ressourcen ... (Mehrfachnennungen maglich; Angaben in
Prozent)

Quasi in Verlangerung der Befunde in den ersten drei Befragungen geben 43 % der Fachkréfte an,
mehr Zeit bzw. Ressourcen flir Gruppenarbeiten zu bendétigen, 33 % bendtigten mehr Zeit fir die
Einzelarbeit. Auch fiir die Zusammenarbeit mit Eltern (24 %) und eine sozialraumorientierte Arbeit
(20 %) fehlen nach Einschatzung der Fachkrafte Ressourcen. Fir Tatigkeiten in den Bereichen der
Kooperation und Qualitatssicherung bzw. -entwicklung im Rahmen von Fortbildungen und
konzeptioneller Arbeit wiinschen 18 %-24 % der Fachkrafte ebenfalls mehr Ressourcen.

Im Gesamtblick scheint das Tableau fir die Kerntatigkeiten der Schulsozialarbeit in allen Berei-
chen, insbesondere jedoch in der Gruppen- und der Einzelarbeit, zu knapp [7]. Dieser Befund ver-
weist auf mehrere Herausforderungen bzw. Probleme des Handlungsfeldes Schulsozialarbeit, die
in der Thesendiskussion in Kapitel 12 wieder aufgegriffen werden.

[7] Dieser Befund steht im Kontrast zur Aussage, dass sich die (iberwiegende Zahl der Fachkrafte in einem
expansiven Handlungsmodus sieht (vgl. Abb. 7).



In samtlichen unserer Befragungen schatzen Fachkrafte ein, dass individuelle, soziale und schuli-
sche Unterstiitzungsbedarfe innerhalb der Corona-Pandemie in verschiedenen Dimensionen
zugenommen hatten. In diesem Fragenkomplex fokussieren wir aus vier Griinden die Einschat-
zung der Fachkrafte hinsichtlich der Passung schulischer Anforderungen und der Begleitung
schulischen Fachpersonals an die Lern- und Entwicklungsbedirfnisse der Kinder und Jugendli-
chen: Einerseits (und erstens) sind Fachkrafte an Schule tatig, ihre Arbeit wird strukturell (Ar-
beitsabldufe, Handlungsspielrdume und -grenzen) als auch inhaltlich (schulisch induzierte Anlie-
gen von Kindern und Jugendlichen) durch die Institution beeinflusst. Schulsozialarbeiter:innen
unterstiitzen nach wie vor in erheblichem MaRe in schulische Funktionslogiken (vgl. Kap. 4.1)
bzw. ihre Adressat:innen aktiv bei der ,Bewaltigung des Schiiler:innenseins’, etwa durch Bemi-
hungen eines Ausgleiches schulischer Defizite oder der Wiederherstellung bzw. Gewahrleistung
von Anschliissen und Ubergdngen. Andererseits (und zweitens) habitualisieren Sozialarbei-
teriinnen qua professionem einen (sozial-)pddagogischen Blick auBerhalb schulisch-
verwaltungsformiger Regelabldaufe und Ordnungspraktiken. Dieser zeigt sich in allen unserer
Befragungen deutlich und ermdglicht, das Verhaltnis von schulischen Anforderungen bzw. Erwar-
tungen und den Lernvoraussetzungen der Kinder und Jugendlichen adresssat:innen- und sub-
jektorientiert einschatzen zu koénnen. Dieser Blick, so unsere Hypothese, unterscheidet sich
theoretisch dahingehend vom schulpadagogischen, als dass er nicht von schulischen Funktions-
logiken, die sich etwa in kompetenzorientierten Ausbildungszielen und der Selektion und Quali-
fikation auf der Basis von Leistungsanforderungen und -bewertungen artikulieren, beeinflusst ist.
Damit nehmen Schulsozialarbeiter:innen, zumindest teilweise, eine abstandige Position ein, die
spezifische padagogische Reflexionsprozesse ermdoglicht. Drittens wird Fachkraften formal die
Aufgabe zugeschrieben. Zum Dritten wird u.a. in der Fachempfehlung zur Schulsozialarbeit im
Freistaat Sachsen die Forderung der Anschlussfahigkeit bedeutsamer Bildungsorte als Aufgabe
der Schulsozialarbeit benannt [8]. SchlieBlich und viertens weisen allgemeine sozialpddagogische
und schulpadagogische Lern-, Erziehungs- und Bildungsziele bzw. ihre Kernanliegen, etwa
benannt im SGB VIII und im Schulgesetz, wesentliche gemeinsame Schnittmengen auf.

[8] vgl. Séachsisches Staatsministerium fiir Soziales und Verbraucherschutz (Hrsg.) (2018):
Fachempfehlung zur Schulsozialarbeit im Freistaat Sachsen, S. 4; Abfrage: 07.04.2023.



https://publikationen.sachsen.de/bdb/artikel/11783/lesen

6.1

Wir baten die Fachkréfte, das Passungsverhdltnis zwischen schulischen Anforderungen und den
eingeschatzten Bedarfen und Lernvoraussetzungen der Kinder und Jugendlichen hinsichtlich der
ltems ,Bildungsinhalte®, ,Unterrichtsformen®, ,Leistungserwartungen” und der ,Begleitung durch
Lehrkrafte” zu bewerten (vgl. Abb. 9a und 9b).

17 % der Fachkrafte schatzen ein, dass Bildungsinhalte in hohem MaRe oder tendenziell an
Voraussetzungen der Kinder und Jugendlichen anschlussfahig seien, ein Drittel stimmt diesem
Item teilweise zu. Eher keine oder lberhaupt keine Passung sehen 21 % der Befragten (27 %
beantworten diese Frage nicht).

In ahnlichem Verhaltnis bewegen sich die Einschatzungen zur Passung der Unterrichtsformen:
22 % der Fachkrafte sehen diese in hohem Mal}e oder tendenziell als gegeben, weitere 27 % teil-
weise und 24 % schétzen ein, dass hier eher keine oder liberhaupt keine Passung vorliege (28 %
beantworten diese Frage nicht).

32 % der Fachkrafte sehen gar keine oder eher keine Passung zwischen den Leistungserwartun-
gen und den Bedarfen bzw. Lernvoraussetzungen der Kinder und Jugendlichen. 26 % sehen eine
Passung teilweise gegeben und knapp 22 % schatzen ein, dass die Passung iberwiegend bzw. in
hohem Male gegeben sei.

Dem Item zur bedarfsorientierten Begleitung durch Lehrkrafte stimmen 24 % in hohem Malle oder
tendenziell, 30 % teilweise und 21 % weniger bzw. gar nicht zu (28 % beantworten diese Frage
nicht) (vgl. ebd.).
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Abbildung 9a: Einschatzungen zu Anforderungen von Schule im Verhaltnis zu den Bedarfen und Voraussetzungen der
Kinder und Jugendlichen im Gesamt (Angaben in Prozent)




Insgesamt sehen — itemspezifisch — zwischen 21 % und 32 % der Befragten Diskrepanzen zwi-
schen den Bedarfen und Voraussetzungen der Kinder und Jugendliche und den Angeboten und
Erwartungen von Schule. Die verhéltnismaRig ausgepragteste Passung zwischen den Anforderun-
gen und Bedarfen nehmen Schulsozialarbeiter:innen an Forder- und Grundschulen wahr. Die
Daten der an Gymnasien tatigen Befragten zeigen die gré3te Diskrepanz zwischen den Anforde-
rungen von Schule und den Voraussetzungen der jungen Menschen hinsichtlich der Leistungs-
erwartung (vgl. Abb. 9b; vgl. auch Kap. 12). Die Aussagen zu Beruflichen Schulen basieren ledig-
lich auf einer Zufallsstichprobe von zwei Antworten und sind damit in ihrer Aussagereichweite
nicht belastbar.

Auch an der Qualitdt und Quantitat der Ausfiihrungen und Einschatzungen in den offenen Ant-
wortfeldern dieses Fragekomplexes wird sichtbar, dass Schulsozialarbeiter:innen deutliche
Schieflagen der Institution im Verhaltnis zu den Bedarfen der Adressat:innen sehen, zumal spezi-
fische Bedarfskomplexe der Kinder und Jugendlichen aus ihrer Sicht liber die Zeit der Pandemie
hinausreichten (vgl. Kap. 6.2 und 6.3).

Die Anforderungen von Schule und die Bedarfe und Voraussetzungen
der Kinder und Jugendlichen beziiglich Leistung
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Abbildung 9b: Einschiatzungen zu Anforderungen von Schule im Verhéltnis zu den Bedarfen und Voraussetzungen der
Kinder und Jugendlichen nach Schulformen (Angaben in Prozent)

6.2

Zur Frage, welchen Bedarfen der Kinder und Jugendlichen Schule aus sozialpadagogischer Sicht
ggf. nicht gerecht wird, heben Fachkréfte in ihren komplexen Antworten hervor, dass Schule auf
pandemiebedingte Lern-, Entwicklungs- und Unterstiitzungsbedarfe von Kindern und
Jugendlichen, sowohl in individuellen wie auch sozialen Aspekten, zugunsten eines routinierten
und standardisierten Schulbetriebes nur bedingt reagiere bzw. reagieren konne:



,Dem Bereich des sozialen Lernens, wie z.B. durch Klassentrainings und Erlebnispddagogik,
wird zwar an unserem Standort durch Lehrkréfte und die Konzeption des Schuljahres versucht,
Raum einzurdumen [..]. Allerdings kollidiert diese Praxis mit dem Anspruch der
Lehrplanerfiillung und geht zum Teil auf Kosten der jungen Menschen, die mit Lerndefiziten aus
den Lockdowns gekommen sind und diese bisher im laufenden Schuljahr nicht ausgleichen
konnen. [..] Zusétzlich werden nicht alle Schiiler:iinnen durch Prasenzunterricht erreicht und
psychologische/psychotherapeutische Bedarfe junger Menschen kénnen in Schule nur bedingt
beriicksichtigt werden. Deren Vermittlung in weiterfiihrend Hilfe ist an dieser Stelle ein Thema
fiir sich”,

»Schule verdrangt den fundamentalen Stellenwert sozialer Kompetenzen bzw. Kompetenzen zur
Lebensbewidltigung als Lebensgrundlage und damit auch als wichtige Voraussetzung fir
gelingendes Lernen”,

»ZU hoher Leistungsdruck - es gibt keine Abstriche beim Erreichen des Lernplanes. Durch
Zensuren wird der Effekt verstéarkt. Individuelles Lernen wird nicht geférdert (alle lernen das
Gleiche). Der Lehrkraft als einzeln handelnde Person hat keine Mdglichkeit der Reflexion und
gibt den Druck auf die Kinder weiter. Zum gro3ten Teil findet Frontalunterricht statt. Es gibt
keine Lerngruppen, wie es z.B. an freien Schulen gehandhabt wird. Zu grof3e Klassen lassen
eine individuelle Betreuung und kindgerechte Forderung nicht zu. Zu leise Kinder werden nicht
geniigend gehort bzw. geférdert”,

»ES wird zu wenig das hausliche Umfelde der Kinder mit betrachtet, sondern nur die Leistungen
und das entsprechende Verhalten wird bewertet. Andere Faktoren werden héaufig bei der
Bewertung nicht einbezogen, da es Mehraufwand bedeuten wiirde®,

JAufgrund der vergangenen 2 Jahre Corona sind die Wissensliicken und die psychische
Belastung der Kinder und Jugendlichen stark angestiegen. Auf diese Problematik wird im
Schulalltag kaum bis gar keine Riicksicht genommen®,

»Viele Kinder und Jugendliche haben Lernschwierigkeiten, kbnnen sich nicht motivieren, haben
den Anschluss verloren. Es bréduchte fiir jede Klasse einen Schulsozialarbeiter, der dem
begegnen kann sowie eine gute Zusammenarbeit mit Schule, Lehrer*innen und Schulleitung,
Eltern sowie externen Tragern um das einigermal3en aufzufangen”.

Aus Sicht von Schulsozialarbeiter:innen fehle es dariiber hinaus an Lehrkraften und
padagogischen Konzepten, die akzeptierend, empathisch und vorurteilsbewusst bzw. nicht-
diskriminierend auf lebensweltliche An- und Herausforderungen der Kinder und Jugendlichen
reagierten:

»€ine ,Gleichbehandlung von Schiiler*innen, Vorurteile gegen Schiiler*innen”,

,Verstandnis fir unterschiedliche Lebenswelten und -realitdten [..]. Oftmals werden auch von
Seiten der Lehrkréfte diffamierende oder stigmatisierende AuBerungen gegeniiber den
Kindern/jugendlichen hervorgebracht oder dies wird in Grippchen im Lehrerzimmer breit
getragen und sich lber bestimmte Lebensumstdnde der Schiilerinnen amdisiert. Meistens
melden Schiilerinnen solches Verhalten auch zuriick an die Schulsozialarbeit, weil es sie
belastet und sie sich gerne mehr Verstandnis von den Erwachsenen erhoffen®,
»Einfliihlungsvermdégen und Verstandnis; individuelle und flexible Handlungsmaoglichkeiten und
Lésungen fiir Probleme; Anbieten von Unterstiitzung; Wahrnehmen und Ansprechen sozialer
und gruppendynamischer Prozesse in den Klassen®,




e Individuellen Problemlagen, die sich zumindest gefiihlt verstarkt haben, kénnen die Lehrkréfte
nur bedingt gerecht werden. Es fehlt zum Teil an persénlichen Kompetenzen, padagogischem
Geschick und vor allem an den schulischen Rahmenbedingungen, die so starr sind, dass sie zu
der heutigen Jugend nur bedingt passen und den Jugendlichen somit nicht gerecht werden”,

e ,gute, ausreichend vorhandene und motivierte Lehrkréfte [..]. Ressourcen fiir guten Unterricht
vor allem personell sind nicht vorhanden®,

e ,emotionale und soziale Bediirfnisse bei den KiJu ab[zu]fragen”,

e ,KinderRECHTE!! Konfliktbewiltigung, sozial-emotionales Lernen!, offener Unterricht und
moderne Schule/Padagogik - sehr veraltet!”,

e ,Ubertragung von Eigenverantwortung, wertschdtzender Umgang miteinander, Méglichkeiten
des Einsatzes von (Kommunikations-) Technik im Unterricht”,

o ,Ausgleich; Kinder teilweise mit Gesamtsituation Uberfordert (Schulstoff + soziales Miteinander
+ eigenes Reifen + Katastrophen in der Welt; etc.)".

Zur Praxis der Inklusion und zur Heterogenitat der Kinder bzw. Jugendlichen schatzen Fachkrafte
ein, dass Schule unter den gegenwartigen strukturellen Bedingungen Kinder und Jugendliche mit
spezifischen Lern- und Entwicklungsbedarfen nicht hinreichend férdern kdnne:

e ,An meiner Schule, und sicher viele anderen auch, ist die Mehrbelastung durch ,gelebte
Inklusion absolut spirbar und es kommen alle Beteiligten an ihre Grenzen, wenn diese nicht
schon jetzt lberschritten sind. Aus diesem Grund kann so vielen Bedarfen von Kindern nicht
gerecht werden. Férderstunden fir Férderschwerpunkte sind minimal. Die Méglichkeit der
effizienten Unterstiitzung im Schulalltag kann nicht umgesetzt werden und unabhéngig davon,
werden die Zurechnungen von inklusiv zu Beschulenden immer weiter runtergerechnet. Aus
diesem Grund kann auch den Kindern, welche keinem Férderschwerpunkt oder Diagnostik
erhalten auch nicht gerecht werden und somit ist es eine untragbare Situation in die Menschen,
Kinder und Erwachsene, geschickt werden, um hier irgendwie zu (berleben ... Es ist traurig!”,

e ,Der hohe Anteil von jungen Menschen mit sozialen, psychologischen und familidren
Problemlagen fiihrt hiufig zu Uberforderungssituationen. Die Heterogenitét in den Klassen —
der friihere und unterschiedliche Eintritt in die Pubertat, die Vielzahl sozial benachteiligter
Kinder und Jugendlicher, der Umgang mit traumatisierten gefliichteten jungen Menschen und
Schiilern die in Einrichtungen der Jugendhilfe wohnen- stellt die Fachkréafte vor die grol3e
Aufgabe, Bedarfe auszuwéhlen und Bedarfe nicht zu bedienen®,

e ,Viele Kinder und Jugendliche haben einen Forderbedarf im sozialen und emotionalen Bereich.
Diesem Forderbedarf kann schlecht entsprochen werden, da die Ausbildung und teilweise
Einsicht der Lehrer fehlen. Eine Wertschatzung des Kindes und Jugendlichen findet sehr
begrenzt statt. Auf individuelle Bedarfe wird nur sehr bedingt Riicksicht genommen. Griinde fir
verschiedene Verhaltensweisen und ggf. Anpassung des Unterrichts oder der Pausengestaltung
findet sehr wenig statt. Eine individuelle Forderung findet nur auf dem Papier statt. Viele
Klassenlehrer sind nicht verfligbar, auf Weiterbildung o0.4., so dass eine kontinuierliche
Beziehungsarbeit und Beschulung nicht méglich sind”,

e ,Durch zu wenig DaZ-Fachkréfte ist die individuelle Arbeit mit DaZ-Kindern kaum méglich”.

'

Als problematisch bewerten Fachkrafte dariiber hinaus Unterrichtsausfalle aufgrund fehlender
Lehrkrafte, wodurch eine individuelle Férderung und Unterstiitzung von Kindern und Jugendlichen
sowie die Zusammenarbeit mit Eltern nicht in erforderlichem MaRe stattfinden kdnne.




Neben kritischen Einschatzungen zum Spannungsverhaltnis zwischen Lebenswelten von Kindern
und Jugendlichen und schulischen Funktionsweisen bzw. Ressourcen heben Fachkrafte auch
explizit weitere Aspekte mit Blick auf individuelle Unterstiitzungen und das soziale Lernen und
hervor, die im Regelschulalltag keine bzw. eine nur unzureichende Entsprechung fanden:

e individuelle Belastungen von Schiiler: innen und ihrer Familien, Umgang mit Konflikten, Bedarf

nach Riickzugsmoglichkeiten, Auszeiten”,

e ,Ungleiche Voraussetzungen und Ressourcen auszugleichen”,

o ,Gesundheit (psychische Gesundheit) und Bewegung”,

e ,Préavention, Kinderschutz, psychische Problematiken bei Schiiler*innen, Schuldistanz’,

e ,verschiedene sozialrdumliche Herkunft, migrantische Integration®,

e individuelle Starken und Schwéchen®,

o ,Suchtpravention, Férderung der Medienkompetenz®,

e ,Riicksicht auf Bildungsliicken wegen SchulschlieBungen der letzten Jahre®,

e ,Beteiligung - Kinderrechte®,

e ,zu wenig Zeit fiir Gruppenangebote, um Miteinander zu férdern”,

e ,Konfliktklarungen Férderung des Klassenklimas®,

o ,Wertevermittlung, Regelverstdndnis, respektvoller Umgang®,

o freie Entfaltung & Partizipation®,

e Initiierung von teamférdernden Angeboten auch auBlerhalb der Schule”.

Eine Fachkraft schatzt ein, dass es an Engagement bzw. das Interesse von Kindern und
Jugendlichen fehle, Moglichkeiten der Partizipation zu nutzen.

Eine weitere Fachkraft grenzt sozialpadagogische und schulische Belange konsequent
voneinander ab und betont Einschrankungen ihres Handlungsfeldes bzw. einer
sozialpddagogischen Forderung von Kindern und Jugendlichen im Zuge fehlender
auBerschulischer Kooperationspartner:

e ,lch verstehe nicht, warum oben genannte Frage gestellt wird: Bildungsinhalte,
Unterrichtsformen, Leistungserwartungen der Schule usw. liegen nicht in meinem
Bewertungsfeld, ich arbeite sozialpddagogisch mit den Schiiler*innen - es fehlen in groBem
Male auBlerschulische Angebote liber GTA, ehemalige Honorarkrafte sind pandemiebedingt
anderweitig in Anstellung gegangen - ebenso zum Forderprogramm "Aufholen nach Corona” - es
fehlen die Honorarkréfte”.

In Einschatzungen von Fachkraften wird eine Sicht auf die ,ganze Lebenswelt” bzw. eine
,ganzheitliche” Entwicklung der Kinder und Jugendlichen sichtbar, die schulsystem- und
unterrichtskritischen Analysen und Auseinandersetzungen seit der Herausbildung der modernen
Schule sowie die aktuelle reformpadagogische Diskussion bestimmt. Sie verweisen damit auf
eine haufig beschriebene ,Dauerkrise’ der Schule als Institution, jedoch darlber hinaus auf eine
Zuspitzung von Schieflagen im Bildungssystem als pandemiebedingter Folge. Demgegeniiber
wird eine gleichermallen theoretisch anschlussfahige Position eingenommen, die eine
professionelle Trennung der sozialpadagogischen und schulischen Doméanen und damit
unterschiedliche padagogische ,Bereichslogiken” markiert.




6.3

Neben der Frage, welchen aktuellen Bedarfen der Kinder und Jugendlichen aus Sicht der
Fachkrafte nicht entsprochen werden kann, baten wir sie um ihre Einschatzung zu Bedarfen, die
Uber die pandemische Zeit hinausgehen. Auch zu dieser offenen Frage duerten sich Fachkrafte
sehr differenziert. Teilweise wird eingeschatzt, dass gegenwartige Bedarfe, wie die in Kapitel 6.2
aufgefiihrten, langerfristig bestiinden, teilweise werden (ibergreifendere bzw. allgemeinere
Entwicklungs- und Unterstiitzungsaufgaben formuliert.

Seitens der Schule sehen Fachkrafte die Notwendigkeit, Kinder und Jugendliche insgesamt fiir
den Umgang mit gesellschaftlichen  Herausforderungen und mit schulischen
Leistungserwartungen zu starken und Lehrkrafte besser zu unterstiitzen. Gleichzeitig betonen sie
auch hier die Bedeutung des sozialen und ,ganzheitlichen’ bzw. subjektorientierten Lernens bzw.
einer umfassenden sozialen Entwicklung und einer multiprofessionellen individuellen Férderung
von Kindern und Jugendlichen und reflektieren Belastungssituationen von Lehrkraften:

o ,Wissensliicken, Leistungsdruck®,

¢ ,Sinnhaftigkeit der Schule nahebringen®,

e ,der Wunsch nach Exploration/Erleben/Neues entdecken”,

o ,Vermittlung von Lernkompetenzen; Gesprachsbereitschaft und Zeit bei Lehrern; entspannte
und gewertschétzte Lehrer, die weniger Druck ,von oben’ haben und mehr (bezahlte) Zeit fiir die
Schiiler; mehr Teamwork im Kollegium”,

¢ ,Suche nach Hilfe und Unterstiitzung, ,ansprechbare’ Lehrkrafte, Moglichkeiten zur individuellen
Leistungserbringung auBBerhalb starrer Punktesysteme”,

o ,Soziales Lernen (Identitéts-, Rollen- und andere Entwicklungsfragen konnten nicht in Peers und
Klassen beantwortet werden), Resilienzférderung (junge Menschen sind weniger gewappnet
gegen Krisen und Herausforderungen sowie dem dauerhaften Stress, jetzt wieder Leistungen in
vollem Mal3e erbringen zu miissen)”,

e ,Selbstwirksamkeit erfahren, Schule als Lern- UND Lebensort erfahren, Raum und Zeit haben,
fur Projekte und Angebote, die wirklich die Lebenswelt der Kinder treffen®,

e ,mehr,Menschlichkeit’in der Schule”,

e Entwicklung von Mitbestimmungsstrukturen”,

e ,Recht auf Bildung - viele Schiiler*innen besuchen die Schule nur sporadisch (hat sich so
eingeschlichen’).

Im Zuge von ,Bildungsliicken” bzw. fehlender Bildungsgerechtigkeit sehen Fachkrafte iber die
Regelschulzeit hinausgehende Benachteiligungen:

e ,Bildungsliicken, schlechtere Abschliisse, Schulabbriiche sekundarer Bildungswege®,

¢ ,schlechte Bildungschancen, keine Bildungsgerechtigkeit, mangelnde berufliche Perspektiven®.

Explizit betonen Fachkrafte, dass gegenwartige sozial-emotionale Problemlagen und der Erwerb
allgemeiner ,Lebenskompetenzen’ [angerfristig relevant sein wiirden:




,Viele Kinder und Jugendliche wenden sich wegen (teilweise akuter) psychischer Belastung an
die Schulsozialarbeit und bitten (gerade in den &lteren Klassenstufen) bewusst und als
konkretes Ziel in einem ersten Gesprdach um psychologische oder psychotherapeutische
Anbindungsmaéglichkeiten. Bedarfe des psychischen Wohlbefindens und der Gesunderhaltung
werden noch lange présent sein. Kinder und Jugendliche dul3ern oftmals vermehrte Konflikte in
den Klassen, da sich durch die pandemischen MalBnahmen manche Klassen gar nicht als
solche finden konnten. Auch dies wird die Schulsozialarbeit sicherlich noch (iber die Pandemie
hinaus begleiten”,

JAuswirkungen der Isolation auf die psychische Stabilitat - Auswirkungen durch psychische
Belastungen / Traumata“,

»Suche nach Orientierung und Perspektiven sowie (Lern- und Erfahrungs-)Motivation und
persénliche Zielausrichtung, sinnvolle und nachvollziehbare Wertevermittlung, soziale
Kompetenzen, Personlichkeitsentwicklung”,

»Das Aufholen im Bereich der emotional-sozialen Entwicklung”,

,Der Bedarf an Angeboten zur Erhaltung oder Wiederherstellung der psychischen Gesundheit
und die Vermittlung sozialer Kompetenzen (z.B. Selbstbewusstsein, Umgang mit Angst)”,
»Sozial-emotionale Problemlagen mit grotenteils psychologischem/ psychotherapeutischen/
psychiatrischen ~ Behandlungsbedarf  (Depression,  Suizidgedanken, dysfunktionale
Bewiltigungsstrategien im Ess-, Suchtmittelkonsum- und Sozialverhalten)”,

.vermehrter Bedarf nach psychotherapeutischer Hilfe und Begleitung Motivationsdefizite
(Schulabstinenz, Schulunlust)*,

shoher Medienkonsum und resultierende Folgen (z.B. Verstdrkung von Cybermobbing),
Unsicherheit im Umgang mit Freunden, Vereinsamung, Angstzustdnde (Angst vor gro3en
Gruppen, Angst vor Krankheiten)*,

familidre Problematiken®,

»Vernachlassigung, emotional wie physisch®,

JAbsicherung der Grundbediirfnisse: Tag/Nachtrhythmus, Nahrung, sicherer Ort, verldssliche
Personen, emotionale Zuwendung®,

.keine klare Grenzsetzung von Eltern beim eigenen Nachwuchs, fehlende Selbstkritik bei
Kindern und Jugendlichen (der andere ist Schuld)”.




Fir die Jahre 2021 und 2022 beschlossen die Bundesregierung bzw. das Bundesministerium fir
Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) das Aktionsprogramm ,Aufholen nach Corona®“.
Uber das Programm wurden insgesamt zwei Milliarden Euro mit dem Ziel bereitgestellt, im Zuge
der Pandemie Versdaumtes, sowohl sozial wie auch schulbezogen, ,aufholen und nachholen [zu]
konnen” [9]. Der Anteil fur die friihkindliche Bildung sowie fiir die Kinder- und Jugendhilfe lag
halftig bei einer Milliarde Euro. Das Geld sollte, so das BMFSFJ, ,schnell bei Kindern, Jugendlichen
und Familien ankommen” (ebd.). Explizit sollten die Angebote der Schulsozialarbeit ausgebaut
werden. So heil’t es in der Vereinbarung zur Umsetzung des ,Aktionsprogramms Aufholen nach
Corona fir Kinder und Jugendliche” fiir die Jahre 2021 und 2022 von Bund und L&andern: ,An
Schulen sollen im Rahmen des Zeitraums des Aktionsprogramms mehr Angebote der
Schulsozialarbeit bereitgestellt werden, um Kinder und Jugendliche bei der Bewaltigung von
Belastungen durch die Corona-Pandemie und beim Wiedereinstieg in den schulischen
Prasenzbetrieb zu unterstiitzen” [10].

In unserer Befragung interessierte uns hierzu, wie Fachkrafte Auswirkungen und
Rahmenbedingungen des Aktionsprogramms einschatzen. Hierzu stellten wir je eine
geschlossene Frage zur allgemeinen Bewertung mit Blick auf Kinder und Jugendliche und die
Schulsozialarbeit sowie eine offene Frage, in der Fachkrdafte eingeladen waren, ihre
Einschatzungen zu begriinden und auszufiihren.

In der Gesamtschau auf die Bewertungen durch die Fachkrafte zeigt sich, dass nur wenige mit der
Realisierung des Programms voll zufrieden sind. Positive Aspekte werden dabei jedoch
differenziert benannt. Ein groRer Teil der Fachkrafte schatzt das Programm in den Ausfilihrungen
ambivalent, teilweise auch negativ ein.

[9] Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) (2023) (Hrsg.):
Aktionsprogramm ,Aufholen nach Corona fiir Kinder und Jugendliche®, S. 3; Abfrage: 07.04.2023.

[10] Bundesministerium fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) (2021) (Hrsg.): Vereinbarung
zur Umsetzung des ,Aktionsprogramms Aufholen nach Corona fiir Kinder und Jugendliche” fiir die Jahre
2021 und 2022 von Bund und Léndern; Abfrage: 07.04.2023.



https://www.bmfsfj.de/resource/blob/178838/798ecd9014605892b3638f1a866cf30d/aktionsprogramm-aufholen-nach-corona-fuer-kinder-und-jugendliche-factsheet-data.pdf
https://www.bmfsfj.de/resource/blob/182380/2918d4b1a3f91a682c64e763bfaccf11/aufholpaket-vereinbarung-bund-laender-data.pdf

7.1
Auswirkungen auf die coronabedingten

Bedarfe der Kinder und Jugendlichen und
Starkung der Schulsozialarbeit

Lediglich 11 % der Befragten schatzen ein, dass das Programm ,Aufholen nach Corona“ aus der
Perspektive der Jugendhilfe positive Auswirkungen auf die Kinder und Jugendlichen hatte.
Weitere 30 % bewerten die Auswirkungen des Programms teilweise als erfolgreich, 25 % geben an,
das Programm hatte weniger bzw. gar keine positiven Auswirkungen auf coronabedingte Bedarfe
von Kindern und Jugendlichen (9 % geben an, dies nicht einschatzen zu konnen; 25 % beantworten
diese Frage nicht) (vgl. Abb. 10).

Einschdtzungen zum jugendhilflichen Teil des Bundesprogramms
»Aufholen nach Corona“

Das Bundesprogramm hatte positive
Auswirkungen auf die coronabedingten Bedarfe
von Kindern und Jugendlichen.

an lhrem Standort erreicht werden.

Es konnte eine Starkung der Schulsozialarbeit _
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H ja, in vollem MaRe M teils/teils ® weniger B gar nicht = kann ich nicht einschitzen © keine Antwort

Abbildung 10: Einschatzungen zum jugendhilflichen Teil des Bundesprogramms , Aufholen nach Corona“ (Angaben in
Prozent)

Der Hypothese, dass das Programm die Schulsozialarbeit am jeweiligen Standort starkte,
stimmen 9 % der Befragte in vollem Mal3e, 21 % teilweise zu. Weniger bis gar keine Auswirkungen
auf die Schulsozialarbeit habe das Bundesprogramm aus Sicht von 36 % der befragten Fachkrafte
(6 % konnen es nicht einschatzen, 27 % geben keine Antwort auf diese Frage) (vgl. ebd.).




7.2

7.2.1

Eine deutliche Anzahl der Fachkrafte dauRert mit Blick auf die Umsetzung des Aktionsprogramms
einschrankende Bewertungen bzw. Kritikpunkte. Sie betreffen formale Aspekte der Beantragung
bei begrenzten personellen und zeitlichen Ressourcen, die (Nicht-)Beteiligung der
Schulsozialarbeit bei Festlegungen des Einsatzes der Mittel, die zeitlich begrenzte Laufzeit des
Programms bei langerfristigen Bedarfen der Kinder und Jugendlichen, die Prioritaten bei der
Verwendung der Mittel und eine fehlende Passung zwischen dem Programm und der Spezifik der
Adressat:innen.

Dies belegen beispielhaft die folgenden Zitate:

e ,Die Schulen hatten m.M.n. in zu kurzem Zeitraum eine Entscheidung lber die Nutzung und
Verwaltung dieser Bundesmittel zu treffen und haben das gréBtenteils als zusétzliche
Belastung neben der Riickkehr zum Normalbetrieb empfunden. Weiterhin wurden sie, wenn sie
die Mittel abgerufen haben, vor die Frage des Umgangs damit gestellt, was zum Teil sehr gute
Lésungen und Innovation, zu Teil aber auch ,Pseudol6sungen’ hervorgebracht hat. Aus meiner
Sicht hatte das Geld zu einem hbheren prozentualen Anteil in Angebote der Jugendhilfe,
(psychologische) Beratungsstellen sowie regionale und landesweite Prédventionsangebote
flieBen sollen, denn diese kénnen die Nachfrage, die Schule jetzt durch die Aufhol-Mittel
realisiert, nur sehr bedingt bedienen und das Geld bleibt in der Schule liegen. Weiterhin stellen
wir fest, dass Geld zur Optimierung digitaler Angebote aktuell nicht sinnvoll erscheint und
dessen Ausgabe neben der gestiegenen Arbeitsbelastung eine zusétzliche Belastung darstellt”,

o ,Die Schule hat trotz rechtzeitigen Bekanntwerdens des Programmes sich nicht ernsthaft
bemiiht (trotz Versuch der Beratung und Unterstiitzung durch SSA) die gebotenen
Méglichkeiten rechtzeitig zu analysieren und Bedarfe zu benennen bzw. Hilfsangebote zu
nutzen®,

e ,lch habe von dem Programm keine Férderung beantragt, weil fiir zuséatzliche/ neue Aufgaben
bzw. allein die Beantragung die Ressourcen fehlten”,

e ,In diesen Prozess wurde Schulsozialarbeit an dieser Schule nicht mit einbezogen”,

o ,Sicherlich wurden in angemessenem Rahmen den Kindern und Jugendlichen durch nutzbare
Corona-Gelder zur Budgeterweiterung Angebote und Materialien erméglicht. Allerdings mangelt
es an einer zweiten Personalstelle, um diese Angebote entsprechend auszugestalten oder mit
den Kindern und Jugendlichen auch entsprechende Materialen zu nutzen®,

o ,Wenn ich an die Freizeitaktionen denke, die u.a. liber das Programm finanziert wurden, erkenne
ich eine nette Geste, muss allerdings feststellen, dass dies nur ein Tropfen auf den hei3en Stein
ist. Die Schwere und Dauer der Belastung und die daraus resultierenden Folgen fiir die
Jugendlichen lassen sich meiner Meinung nach kaum durch die angedachten MalBnahmen
beheben. Verpasste Sozialisationschancen im Jugendalter lassen sich nicht nachholen.
Entstandene Traumata lassen sich nur mit erheblichem Aufwand bearbeiten. Mehr Geld in das
personell ausgelastete Jugendhilfesystem zu geben, fihrt nicht unbedingt zu einer

wesentlichen Erhéhung der bestehenden Hilfsangebote®,



e ,Gelder wurden lberwiegend fiir Sachmittel eingesetzt. Kaum Personal zur Verfiigung um
Liicken im Lernstoff zu schlieBen. Unterstiitzungssysteme komplett (berlastet. Notig wéren
Therapeuten, Psychiater, mehr Familienhilfe, Beratungsangebote etc. Kaum Chancen, lange
Wartelisten”,

e ,Das Bundesprogramm stellt vor allem Gelder fiir Projekte, Material und kurzfristige Einsatze
zur Verfligung. Um Bedarfe von Kindern und Jugendlichen nachhaltig zu decken, wiirden eher
langfristige Investitionen gebraucht (z.B. die Ausweitung von SSA-Angeboten an allen Schulen
u.d.)",

e ,meine 0,75 VzA wurde dadurch auf 1 VzA befristet fiir 2022 erweitert -> Arbeitsbelastung steigt
stetig, wenn es auf 0,75 VzA zuriick geht, kann die Arbeit vor Ort nicht mehr gestemmt werden”,

e ,es konnten kaum Honorarkrdfte dafiir gefunden werden - Schulsozialarbeit wurde nicht
gestaérkt, wer sollte die eventuellen Stunden ibernehmen?”,

» ,Gelder wurden weniger in sinnvolle Dinge (Gruppenstédrkung, Gewaltpravention) investiert, eher
in materielle ibliche Posten®,

e ,Bundesprogramm kann fiir Schiilerklientel eigentlich nicht genutzt werden”.

Einige Fachkrafte geben an, dass Auswirkungen noch nicht absehbar bzw. die vergangene Zeit
zur Einschatzung des Programms zu kurz seien:
e ,das wird sich erst noch zeigen®,
e ,Bisher zeigten sich noch keine Auswirkungen®,
e ,Da die meisten Angebote lber ,Aufholen nach Corona’ noch laufen, lassen sich Auswirkungen
dieser noch nicht feststellen (Zeit zur kurz)”.

1.2.2

Fachkrafte fihren in ihren Antworten ebenfalls aus, dass das Programm aus ihrer Sicht mit Blick
auf die Unterstiitzung von Kindern und Jugendlichen, die Ermoglichung spezifischer Angebote,
und die Starkung der Schulsozialarbeit bzw. der Personalsituation in der Schule insgesamt positiv
zu bewerten sei:

e ,An unserer Schule wurde ,Aufholen nach Corona’ vor allem dazu genutzt Lerndefizite der SuS
durch Nachhilfe auszugleichen,

e ,Angebote fiir einzelne Schiiler:innen bzgl. Nachhilfe®,

e ,durch aufholen nach Corona, stabilisieren sich einige Schiilerinnen...”,

e ,es konnen Projekte angeboten werden, die Uber die Schulsozialarbeit hinaus gehen - schwierig
ist das Personalthema und die Integration in den Schulalltag - das Corona-Aufhol-Programm hat
positive Auswirkungen auf manche SuS, aber verstarkt teilweise den Leistungsdruck, es
mangelt an gutem Personal, die Integration in den Schulalltag ist nicht einfach, zur Priorisierung
der unterschiedlichen Angebote gibt es unterschiedliche Ansichten Trotz allen Schwierigkeiten:
ES IST GUT DASS ES DAS PROGRAMM GIBT!!I®,

e ,Meine Angebote konnte ich in Zusammenarbeit mit den KL der Klassen gut verwirklichen. Bis
hin zu einer friiheren Beendigung des Unterrichts an den Tagen, an denen das Angebot

stattfand”,



,Durch Finanzierung von bedarfsgerechten Angeboten konnten mit den Schiiler*innen mehr
Angebote in qualitativ hoherem Wert durchgefiihrt werden. Dadurch war Schulsozialarbeit
prdsenter und konnte somit regelméalBiger auf die Bedarfe der Kinder und Jugendlichen
einwirken. Forderlich war die mediale Prasenz des Themas des ,Aufholbedarfs’, welche die
Wichtigkeit der aufkommenden Problemlagen hervorhoben und somit die Lehrer*innen fiir das
Thema sensibilisierte”,

Jlch selbst habe keine Gelder beantragt. Jedoch hat der stadtische Jugendclub ein schénes
Projekt mit den Geldern schaffen kénnen. Weiter wurde pddagogisches Material im Netzwerk
angeschafft, welchen allen Schulsozialarbeitern im Umkreis flir Angebote dienen kann®,

,Durch das Bundesprogramm konnten praventive MalBnahmen angefragt und durchgefiihrt
werden, die sonst durch die SSA nicht mdglich gewesen waéren. Auch externe Krafte konnten in
Klassen arbeiten die sehr gut mit der SSA kooperieren und sich austauschen. So konnte u.a. die
Elternarbeit beglinstigt werden”,

»,Gelder aus dem Bundesprogramm konnten eingesetzt werden, um Gruppenangebote zu
organisieren und finanzieren. Diese Angebote wurden rege genutzt’,

,Die finanzielle Férderung hat es ermdglicht Projekte beziiglich digitaler Medien, einen El-
ternabend und einen Fachkrédfteworkshop zu diesem Thema zu finanzieren, die Ausstattung ist
ebenfalls verbessert worden. Es war erstmal ein Schritt in eine positive Richtung, Bedarf gibt es
weiterhin”,

»~Anschaffung neuer technischer Gerdate moglich - neue Angebote fiir Kinder erméglicht”,

,meine Stelle wurde fiir 2022 von 0,75 auf 1,0 VzA angehoben, dies sollte unbedingt fiir 2023
beibehalten werden”,

,Schaffung einer zusétzlichen Stelle in der SSA 0,75 VzA",

,Positive Auswirkung hat das Geld daher, dass versucht wurde so viel wie méglich Personal an
die Schule zu holen und somit das Unterrichten gestarkt wurde und damit auch die personell
angespannte Situation in den Klassen etwas entgegengewirkt werden konnte®,

,ES war vieles méglich, was vorher finanziell nicht umsetzbar war”.




Schulentwicklung umfasst die Bereiche der Organisations-, Personal- und Unterrichtsentwicklung
und ist seit Jahren ein zentrales Thema in der zumeist schulpddagogischen Forschung und
Praxisentwicklung. Im Zuge der ,Multiprofessionalisierung” von Schule und politisch-
padagogischer Agenden, etwa der der Inklusion, haben sich Diskurse zur Schulentwicklung
differenziert.

Der Schulsozialarbeit wird theoretisch das Potenzial und die Aufgabe zugeschrieben, die Entwick-
lung der einzelnen Schulstandorte positiv beeinflussen bzw. mitgestalten zu konnen [11].

In unserer vierten Erhebung haben wir Fachkraften im Zuge verschiedener Kooperationsdynami-
ken (vgl. Kap. 4.2) zu diesem Komplex die Fragen gestellt, inwiefern sie an ihrem Standort in
Berei-che der Schulentwicklung einbezogen sind (geschlossen gestellte Frage), inwiefern die
Schulsozialarbeit aus ihrer Sicht einen Beitrag zur Entwicklung der Schule als padagogische
Einrichtung leisten konne (geschlossen gestellte Frage) und worin dieser Beitrag ggf. bestehe
(offen gestellte Frage). Wir schlieBen damit systematisch und differenzierend an unsere zweite
Befragung an, in der Schulsozialarbeiteriinnen einschatzen, dass sie bei Anerkennung und
Akzeptanz ihrer Profession einen spezifisch sozialpadagogischen Beitrag, insbesondere fiir die
Entwicklung der Kinder und Jugendlichen, leisten und eine Mittlerposition zwischen den jungen
Menschen, Lehrpersonen und Eltern einnehmen konnten.

Im Gesamtblick auf diesen Themenbereich zeigen sich deutliche Entwicklungspotenziale bei der
Einbeziehung der Fachkrafte in Schulentwicklungsprozesse und eine hier nur teilweise strukturier-
te Kooperationskultur. Zudem &dulRern Fachkrafte differenzierte Perspektiven auf einen
(sozial-)padagogischen Beitrag zur Entwicklung der Einzelschule wie auch der Unterstiitzung der
Entwicklung von Kindern und Jugendlichen. Sie verstehen diesen Beitrag als die schulische
Perspektive erganzend bzw. erweiternd und verweisen dabei auf Prinzipien der Schulsozialarbeit.
Dabei rekurrieren sie insbesondere auf die Begriffe Kompetenz' und ,Pravention’.

8.1

Wir baten Fachkrafte, sich zur Hypothese ,Ich bin zu Fragen der Schulentwicklung an meinem
Schulstandort einbezogen” mit Blick auf konkrete Dimensionen einer Kooperation zu duBern (vgl.
Abb. 11).

[11] vgl. u.a. Séchsisches Staatsministerium fiir Soziales und Verbraucherschutz (Hrsg.) (2018):
Fachempfehlung zur Schulsozialarbeit im Freistaat Sachsen, S. 7; Abfrage: 07.04.2023.




Ich bin zu Fragen der Schulentwicklung an meinem Schulstandort
einbezogen.

Ja, es gibt eine feste Gruppe deren Mitglied ich bin. [
Ja, es gibt immer mal "Runden” mit der Schulleitung _

oder Kolleg:innen

Ja, ich bin bei pidagogischen Tagen zum Thema e
Schulentwicklung dabei.

Gelegentlich werde ich als Expert:in in eine bestehende L
Arbeitsgruppe eingeladen.

Mein, in diese Arbeitsgruppen bin ich nicht eingeladen. [N
Nein, eine solche Struktur ist mir nicht bekannt an "
meiner Schule.
sonstiges NN
Keine Antwort NN
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Abbildung 11: Einschatzungen zur Einbeziehung zu Fragen der Schulentwicklung (Mehrfachnennungen méglich;
Angaben in Prozent)

In ihren Antworten schatzen 16 % der Fachkrafte ein, dass sie Mitglied fester Gruppen zur Schul-
entwicklung seien. ,Immer mal“, also eher gelegentlich und weniger stark strukturiert, tauschten
sich 36 % der Schulsozialarbeiter:innen mit Lehrpersonen bzw. Schulleitungen aus. Weitere 27 %
nahmen an Padagogischen Tagen zur Schulentwicklung teil. Nur gelegentlich seien 13 % der
Fachkrafte Gaste in bestehenden Arbeitsgruppen zur Schulentwicklung. 7 % der Fachkrafte
geben an, weder Mitglied in Arbeitsgruppen zu sein noch an ihrem jeweiligen Standort Strukturen
zur Schulentwicklung zu kennen (16 %).

Unter ,Sonstiges” geben Fachkrafte an, dass systematische Entwicklungsprozesse pandemiebe-
dingt nicht stattfanden und betonen, dass sie seitens von Schulleitungen kaum einbezogen seien
(,Schulleitung  trifft diese  Entscheidungen  weitgehend allein, Ausnahme  bilden
,Riickversicherungen’ wéhrend der Dienstberatungen — dort kann ich meine Gedanken zumindest
duBern”).

8.2
Potenzieller Beitrag der Schulsozialarbeit

zu Fragen der Schulentwicklung in
padagogischer Absicht

Auf die Frage, ob die Soziale Arbeit einen Beitrag zur Entwicklung der Schule als paddagogische
Einrichtung leisten konne, geben 42 % der Befragten an, dass dies in bedeutendem Male
geschehen konne. Mit ,teils / teils” antworten 31 % der Fachkréafte. Keine Fachkraft gibt an, dass
dies ,gar nicht” moglich sei, 1,7 % geben an, es nicht einschatzen zu kdnnen (25 % beantworten
die Frage nicht; vgl. Abb. 12).




Kann die Soziale Arbeit aus Ihrer Sicht einen Beitrag zur Entwicklung
der Schule als padagogische Einrichtung leisten?
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Abbildung 12: Einschiatzungen auf die Frage, ob Soziale Arbeit einen Beitrag zur Entwicklung von Schule als
padagogische Einrichtung leisten kann (Angaben in Prozent)

Nach einem konkreten Beitrag im Rahmen der Schulentwicklung gefragt, nennen die Fachkrafte
konkrete MalRnahmen und Methoden, generelle Moglichkeiten zur Perspektiverweiterung um
einen sozialpadagogischen Blick, die Schule erganzende Arbeitsprinzipien der Schulsozialarbeit
sowie schulunterstiitzende Aktivitdten. Folgend werden diese Kategorien differenziert und mit
Zitaten unterlegt.

8.2.1

Befragte Fachkrafte beziehen sich in ihren Ausfiihrungen vor allem auf den Kompetenz- und den
Praventionsbegriff: Schulsozialarbeit konne nach ihrer Einschatzung eine (iberfachliche
Kompetenzentwicklung der Kinder und Jugendlichen unterstiitzen bzw. trainieren und praventiv
wirken. Sie fihren aus:

e ,Die Blickrichtung der Sozialen Arbeit richtet sich an die Kompetenzentwicklung aul3erhalb der
Leistungsabforderung. Schiiler:innen benétigen mehr Unterstiitzung in der Entwicklung ihrer
sozialen Kompetenzen. Sie benotigen mehr Zeit und individuelle Konzepte zum Wachsen und
sich entwickeln. Dabei kann Soziale Arbeit die Schulen und andere Bildungseinrichtungen
unterstiitzen”,

o ,Beruflich breit aufgestellte und erfahrene Schulsozialarbeiterinnen kénnen wertvolle (theo-
retische) Ideen beitragen, z.B. in Sachen Prdventionskonzept, Berufsorientierungsprogramm,
Schutzkonzepte, etc. Weiter konnen sie praktisch und selbstbestimmt Trainings und Seminare
umsetzen und ,on demand’ im Sinner vorliegender Konzepte oder in Zeiten von Krisen
anwenden/durchfiihren”,

e ,in sdmtlichen préventiven MalBnahmen - in allen Entwicklungen zur Klassengemeinschaft - in
der Entwicklung vom reinen Lernort zum Lebensort Schule (auBBerunterrichtliche Aktivitéten) - in
der gesellschaftlichen Einbindung und Orientierung fiir Schiler*innen sowie Ge-
meinwesenorientiertheit’,



e ,Schulsozialarbeit hat neue padagogische Schwerpunkte im Fokus. Durch Fach-AG’s und
Netzwerkarbeit koénnen gute Best-Practice-Modelle weiterentwickelt werden. Engagierte
Lehrkréfte, Schulleitung und Schulsozialarbeit entwickeln zusammen Konzepte zu Themen wie
Medienkompetenz, Kinderschutz, Beteiligung und Teilhabe. (z.B. Streitschlichterausbildung,
Klassenrat)”,

e ,Schulsozialarbeit schafft Orte und Gelegenheiten fiir informelles Lernen, ermdglicht Selbst-
bildungsprozesse und unterstiitzt junge Menschen dabei, ihren Bildungshorizont zu erweitern”.

Ausdricklich in den Horizont schulischen Lernens stellen diese Fachkréfte ihre Einschatzungen:

e ,Sozialkompetenztraining férdert zum einen das Klassenklima, welches sich auf die
Lernmotivation auswirken kann - somit steigert sich der Lernerfolg”,

o ,Soziale Arbeit kann hilfreiche Methoden und Haltungen anbieten: sozial-emotionales Lernen
als Grundlage fiir einen gelingenden Erwerb von Wissen”,

e ,Blick weiten und schérfen. WIE kénnen Kinder gut und angstfrei lernen?”,

e [..] Entwicklung von Lésungskompetenzen - Fehlerkultur, Umgang mit Scheitern, Feedback-
Kultur - entwicklungspsychologische Aufgaben der Kinder und Jugendlichen - Stressreduktion,
Entspannungstechniken®.

Fachkrafte schatzen zudem ihren moglichen Beitrag zu konkreten Bereichen der
Schulentwicklung ein:

o ,Weiterentwicklung von Schulprofil, Schulklima, Angebote im unterrichtserganzenden Bereich,
Pravention, Vernetzung mit Partnern und Kommune, Qualifizierung des schulischen und
aulBerschulischen Bereiches, Angebot im Freizeitbereich, Verbesserung des ,Rufes’ der Schule”,

e ,Verbesserung von Begegnungsmoglichkeiten im Schulalltag/ Ausgestaltung des Schulhau-
ses/ Bildung von Pausenrdumen, Bildung von Patenschaften, Offnung der Schule nach auBen
mit mehr schulartiibergreifenden Veranstaltungen, Forderung von sozialem Engagement,
Sensibilisierung fiir Selbstwertstdrkung und Gendergerechtigkeit”.

Zentral ist fiir einige Fachkrafte auch die Férderung demokratischer Strukturen als Bereich der
Schulentwicklung:
e ,AulBerdem spielt in der Schulsozialarbeit die Beteiligung der Schiiler*innen eine zentrale Rolle”,
e ,Einbeziehung der Schiiler und Férderung der Mitbestimmung, Mitgestaltung und Mitver-
antwortung sowie Selbstwirksamkeit”,
o ,Gestaltung des schulischen Umfeldes mit Schiiler*innen anhand von deren Bediirfnissen”.

Nicht zuletzt sehen Fachkrafte auch im Kinderschutz, der Zusammenarbeit mit Eltern sowie der

Bearbeitung von Konflikten und der Unterstiitzung im Einzelfall schulentwickelnde Aspekte, die

die Schulsozialarbeit einbringen kdnne:

,Schaffen von Schutzrdumen, feste Stelle Konflikthilfe”,

e ,Prozessbegleitung, Pravention, Kinderschutz, Fallberatung, partnerschaftliche Zusam-
menarbeit mit Eltern u.v.a.m. ...",

e ,In Konfliktsituation als Mediator dienen. In schwierigen Einzelfédllen mehr auf Eltern und
Schiiler eingehen, als es der Schule méglich ist”,

e ,Lehrer sind in ihrem Beruf sehr anstrengenden Bedingungen ausgesetzt durch unsere In-

tervention werden Spannungen abgebaut. Abbau von Spannungen trdgt voll und ganz zur

Entwicklung bei”.



8.2.2

In den Antworten auf die offen gestellte Frage nach dem potenziellen Beitrag der
Schulsozialarbeit zur Schulentwicklung verweisen einige Fachkrafte ausdriicklich auf
Arbeitsprinzipien der Schulsozialarbeit, die einen spezifischen Blick auf Kinder und Jugendliche
sowie Schule erlaubten und die sich von denen der Schulpadagog:innen unterschieden:

e ,Weil SSA die Kinder und Jugendlichen ganzheitlicher uns systemisch im Blick hat und durch
ihre Arbeitsweise (z.B. Freiwilligkeit) sowohl mit SuS, aber auch Eltern und P&dagogen zu-
sammenarbeiten kann”,

e ,Die Neutralitdt des Schulsozialarbeiters kann zur Verbesserung beitragen. Schiler brauchen
einen neutralen Ansprechpartner fir ihre Probleme”,

e ,Kinder und Jugendliche haben einen kontinuierlichen Ansprechpartner”,

e _Bei den Themen: individualisierte und inklusive Blickwinkel auf Schiiler*innen, Zusammen-
arbeit mit Eltern und Prévention an Schule unterscheiden sich sozialpddagogische Sichtweisen
und MalBBnahmen immanent von den der Lehrerschaft. Auch beim Einbringen von sozi-
alpddagogischen Netzwerken ist die SSA von besonderer Bedeutung”.

Fachkrafte heben ebenfalls ihren spezifischen sozialpadagogischen Blick hervor, der sich an einer
Schnittstelle zwischen einer AulRenperspektive und der Eingebundenheit in schulische Teamstruk-
turen konfiguriert. Sie verdeutlichen, dass dieser ,andere Blick” sowohl Potenzial fiir die Reflexion
schulischer Prozesse wie auch eine lebensweltlich und schuliibergreifend orientierte
Adressierung von Kindern und Jugendlichen habe. Diese Perspektiven sehen Fachkrafte als
Erweiterung und Erganzung schulischer Sichtweisen:

o ,Der kritische Blick von (auBen) mit Wissen um die Lebensrealitdt von jungen Menschen in
Schule ist ein sehr wertvoller Blick bei der Weiterentwicklung einer Einrichtung, in der sich alle
wohlfiihlen sollen (laut Konzeption der Schule). Seit diesem Schuljahr kénnen wir eine
Sensibilitat und ein Bewusstsein seitens der Lehrkréfte fir die Bedeutung dieser Perspektive
wahrnehmen, was das Standing von Sozialer Arbeit stérkt. Schule von den Bedarfen und
Entwicklungsaufgaben junger Menschen her zu denken und nicht vom Lehrplan her, macht
Schule nicht nur lebenswerter, sondern auch effektiver”,

e ,Als Teil des Teams, in dem meine Sichtweise als Bereicherung, Erganzung und als selbstver-
standlich gesehen wird und meine Arbeitsweise als vollwertig bewertet wird - trotz ganzlich
anderer fachl. Basis und Inhalte - wird mein Beitrag zu Entwicklung des Standortes wahr- und
ernstgenommen’”,

o ,Durch die (Schul)sozialarbeit bekommt die Schule immer wieder andere Sichtweisen und
Herangehensweisen aufgezeigt. Dies starkt die ganzheitliche Arbeit mit den Kindern und Ju-
gendlichen und geht (iber das reine Lernen hinaus”,

o ,Die individuelle und dennoch ganzheitliche Sicht auf jedes einzelne Kind tragt deutlich dazu bei,
zu vermitteln, dass Schule mehr als nur ein Lernort ist, an welchem Kinder und Jugendliche

innerhalb von Frontalunterricht lernen missen. Eine lebensweltlich orientierte Lehr- und
Lernatmosphére ist angemessen und hilft deutlich mehr die Entwicklung der Kinder an ihren
Ressourcen zu orientieren, UND NICHT AN DEREN DEFIZITEN®,



»Soziale Arbeit sieht die SuS als einzelne Individuen und nimmt sie auch in ihrem Kontext
(Familie, Peergroup ...) wahr. Daher kann sie unterschiedlich verteilte Voraussetzungen und
Ressourcen differenzierter sehen und damit umgehen, als es im Bildungsbereich der Schule
moglich ist und auf diese Ungleichheit reagieren - fiir die Einzelnen und durch Schulentwicklung
auch fur das komplexe System Schule”.




Wie bereits in der Einleitung ausgefiihrt, war das Ziel dieser Befragung nicht nur, zeitaktuelle Ein-
schatzungen, sondern auch, liber das pandemische Geschehen hinaus, Entwicklungsperspektiven
der Fachkrafte auf die Schulsozialarbeit zu erheben. In den Assoziationen zum Satzanfang
»Schulsozialarbeit kann ihren Aufgaben gerecht werden, wenn ..“ entfalten Fachkrafte unter-
schiedliche Bedingungen bzw. Kontextfaktoren einer (selbst-)wirksamen Schulsozialarbeit. Die
Assoziationen sind an die Aussagen an die genannten Arbeitsbedingungen und
Belastungsfaktoren (vgl. Kap. 3) sowie an Einschatzungen zur Qualitdt der Kooperation mit
Schule (vgl. Kap. 4.2) und Einsch&tzungen zur Qualitat der Arbeit am eigenen Schulstandort (vgl.
Kap. 5) anschlussfahig und verweisen in deren ,Verlangerung’ auf Vorstellungen der
Qualitatssicherung und -entwicklung der Schulsozialarbeit.

Wir haben die Assoziationen der Fachkrafte unter den Kategorien ,kooperative Distanz", ,Einbin-
dung in Arbeitsablaufe der Schule, ,Ressourcen” und ,Unterstiitzung durch Trager und Qualitats-
entwicklung” subsumiert und fiihren diese folgend anhand von Ankerzitaten aus.

Kooperative Distanz

Fachkrafte schatzen ein, dass eine zentrale Bedingung erfolgreicher Arbeit die Qualitat der Koope-
ration mit Lehrpersonen und Schulleitungen ist. Eine gute Kooperation ist aus Sicht von Befragten
dann gegeben, wenn sie als gleichwertig anerkannt, in ihren Zielen und Arbeitsweisen unterstiitzt
und mit ihrer sozialpddagogischen Perspektive einbezogen werden, ohne ihre Eigenstandigkeit als
nicht-schulische Expertise zu verlieren bzw. von schulischen Anforderungen vereinnahmt zu wer-
den. Wir bezeichnen diese Form als ,kooperative Distanz”, womit die Zweiseitigkeit — eine
anerkennende Zusammenarbeit und eine berufliche Eigenstandigkeit, etwa mit Blick auf
Arbeitsprinzipien und Methoden — dieser Form der Kooperation angezeigt wird.

Schulsozialarbeit konne innerhalb dieser Kategorie ihren Aufgaben gerecht werden, wenn ...

e .. Schule den Auftrag und die Grenzen von Schulsozialarbeit kennt und den sich daraus
ergebenden Nutzen erkennt”,

e .. Schule ihren Aufgaben gerecht wird & es eine gegenseitige Akzeptanz und Wertschatzung
der jeweiligen Rolle, Aufgaben und Arbeitsweisen und auf dieser Basis echte Kooperation gibt”,

e .. sie unabhéngig, professionell und gleichberechtigt mit den Kooperationspartnern (Schule,
Hort) und Klienten zusammenarbeiten kann. Grundlage dafiir sind gegenseitige Akzeptanz und
eine gute fachliche Grundlage aller Kooperationspartner”,

e .. sie selbstédndig arbeiten kann und keinen Finanzierungsdruck von aulen erhalt”,

e ... Lehrkrafte, Schulleitung und Schule zulassen, dass sich Schulsozialarbeit mit ihrem
Aufgabengebiet einbringt und nicht als Vertretungsaufsicht oder anderen nicht vorgesehenen
Tétigkeiten eingeplant oder hineingezwungen wird”,

e .. sie gehért wird und (Frei)rdume im Schulalltag bekommt”,

e .., ja, wenn es in die jeweilige Fachkraft Vertrauen gibt und die Schulleitung hinter SSA steht,
auch wenn es manchmal bedeuten wiirde, Unterricht nicht immer nach Plan zu machen”,

e .. Schulleitung und Lehrer den Auftrag und die Aufgabenfelder der Schulsozialarbeit kennen

und anerkennen”,



.+ Schule an innovativen Ideen Interesse hat ... der Austausch offen und konstruktiv ist ... es ein
tragfahiges und vielschichtiges Netzwerk gibt”,

... Auftrag und Positionierung (sowie Abgrenzung) geklart sind”,

»- Sie von der Schule einbezogen wird und als getrennte Profession verstanden wird”,

.. die Arbeit von allen Seiten als Prozess anerkannt wird. Es gibt keine schnellen Lésungen, zu
keinem noch so akuten Problem”,

» endlich Schulsozialarbeit verbindlich im Schulkontext einbezogen wird und durch den
Gesetzgeber bei Schulleitungen als fester Bestandteil mit Zeitanteilen im Unterrichtsablauf und
Zeitanteilen flr Beratungen aulBerhalb der Pausenzeiten festgeschrieben ist”,

Lwenn sie eigenstandig arbeiten kann und gut mit der Schule kooperiert”.

Einbindung in Arbeitsabldufe der Schule

Mit einer guten Arbeit assoziieren Fachkrafte ebenfalls eine Integration in Arbeitsablaufe bzw.
Kommunikationszusammenhéange der Schule als Teil der Kooperationsbeziehungen.

Innerhalb dieser Kategorie konne Schulsozialarbeit ihren Aufgaben gerecht werden, wenn ...

»... Wie bei mir die Integration meiner Fachlichkeit nicht nur ein Lippenbekenntnis ist”,

.. Sie in einem multiprof. Team eingebettet ist”,

... Trager, Schulleitung, Lehrer ihr pad. Handeln mit der Schulsozialarbeit teilen bzw. als feste
Unterstlitzungsmoglichkeit einbeziehen/einplanen”,

».. Sie akzeptiert und integriert wird”,

... Sie aktiv beteiligt wird",

,Einbeziehung bei Entscheidungen (Projekte, Angebote, aber auch bei Einzelféllen)”,

, Teilnahme an Gremien”.

Ressourcen

Erwartungsgemal verbinden Fachkrafte mit einer erfolgreichen Schulsozialarbeit langfristig
finanzierte, aufgabenentsprechende und gut ausgebildete personelle sowie infrastrukturelle
Ressourcen und stabile Kooperationsnetze.

Schulsozialarbeit kénne innerhalb dieser Kategorie ihren Aufgaben (besser) gerecht werden, wenn

».. der Personalschliissel der Schulsozialarbeiter*innen angehoben wird",

. Hilfsangebote und Nachfrage in einem angemessenen Verhéltnis stehen®,

». paritdtische Besetzungen stattfinden. Hierfiir braucht mindestens 1,5 Stellen in die sich ein
Kollege + eine Kollegin reinteilen”,

.. bessere technische Voraussetzungen beispielsweise Mitnutzung des Schulinternets
[gegeben sind]’,

. Kontinuitat moglich ist und es endlich zu einer vollfinanzierten Absicherung kommt”,

»... entsprechend vertrauliche und trotzdem gut erreichbare/ prdasente Raumlichkeiten zur
Verfligung stehen®,

.. die Rahmenbedingungen stimmen (eigenes Biiro, Ausstattung, Férdermittelzusicherung (ber
mehrere Jahre usw.)",

».. die rdumlichen Bedingungen mehr als nur ein Biiro bieten, die technische Ausstattung
(Computer, Telefon, Internetzugang, Zugang zu Drucker/ Kopierer) vorhanden ist,

.. ausreichend Zeit fiir die Kernaufgaben zur Verfiigung steht”,

.... Raum und Zeit zum Entwickeln von Ideen vorhanden sind”,

.. weiterflihrende Angebote zur Weitervermittlung in ausreichendem Malle zur Verfligung
stehen”



e .. die bendétigten Ressourcen zur Verfligung hat, - fachlich gut aufgestellt ist und sich stetig
weiterentwickelt”,

e .. Schulsozialarbeitende fachgerecht ausgebildet werden”,

e .. man gesund und sinnvoll arbeiten kann®.

Unterstiitzung durch Trager und Qualitatsentwicklung
Aus Sicht von Fachkraften kénne die Schulsozialarbeit ihren Aufgaben auch dann gut
nachkommen, wenn sie vom Trager unterstitzt wirden und Mdglichkeiten der
Qualitatsentwicklung bzw. -sicherung bestiinden. Schulsozialarbeit konne innerhalb dieser
Kategorie also ihren Aufgaben gerecht werden, wenn ...

e .. ausreichend Unterstiitzung und Wertschatzung vom eigenen Trager kommt®,

e ... der Trager die Fachkréfte ordentlich bezahlt und wertschétzt”.

e .. ein fachlicher Austausch mit Sozialarbeitern besteht, eine Fachberatung erméglicht wird und
Supervision umgesetzt werden kénnte”,

e .. der Weg (iber freie Trager wenigstens so wdre, dass man dann auch an keiner sozialen
Einrichtung mit angebunden wird, sondern wirklich nur fiir Schule in Schule tatig ist. Das wiirde
eine Kooperation mit den Einrichtungen des Tragers nicht ausschlielen”,

e .. es stetig eine Riickversicherung gibt, ob die Angebote mit dem Schulkonzept stimmig sind”.
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Uber die Tatsache, dass Schulsozialarbeiter:innen iiber ihre Tatigkeit an einem Schulstandort und
uber die Anliegen von Kindern und Jugendlichen im- und explizit aufgefordert sind, sich zur Schule
als Ort des Lernens und Arbeitens zu verhalten sowie mit Blick auf die Aufgabe der
Schulsozialarbeit, das Schulklima positiv zu beeinflussen [12], stellten wir die offene Frage, wie
sie sich eine ,Schule der Zukunft” vorstellen. In den Antworten wird deutlich, dass sich die
Fachkrafte kritisch mit der aktuellen Struktur und Organisation sowie mit Praktiken von Schule
befassen und insbesondere die Schule als verwaltungsformige Institution aus einem dezidiert
sozialpadagogischen Blick betrachten. Folgend berichten wir exemplarisch Aussagen im Kontext
der Kategorien ,Veranderte Kultur des Lernens, Lehrens und des Verstandnisses von Leistung®,
+Multiprofessionalitdt und Schulsozialarbeit“ und ,Zusammenarbeit mit Eltern, Schulsystem und
Qualitatsentwicklung®.

Veranderte Kultur des Lernens, Lehrens und des Verstandnisses von Leistung

Fachkrafte reflektieren, dass eine ,Schule der Zukunft” lebensweltorientierte, subjektorientierte
und individualisierte Angebote vorhalte. Sie biete allen Kindern und Jugendlichen den Raum und
die Zeit, sich partizipativ mit sozial und gesellschaftlich relevanten Fragen zu befassen und
beriicksichtige ihre lebensweltlichen Interessen bzw. Bediirfnisse:

Die ,Schule der Zukunft®, so diese Fachkréafte,

e .. hat keine 90 min Unterrichtzeit, ist im Umgang fehlerfreundlich und an die Lebenswelt der
Jugendlichen und Familien angepasst, hat Zeit auch fiir Themen aullerhalb des reguladren
Stoffplans, geht (iber Lernstoff hinaus, ist werteorientiert, bietet Heranwachsenden verlassliche
Strukturen und Sicherheit, bezieht sie mit in den Schulablauf ein, ist verstdandnisvoll und bietet
individuellen Lernstoff”,

e .. hat genligend Zeit und angemessen viele oder weniger Schiler:innen sowie die passende
Anzahl multiprofessioneller Mitarbeiter:innen, um den Spannungsfeldern, in denen sie sich
taglich bewegt, anndhernd gerecht zu werden”,

e .. ist bedarfs- und bediirfnisorientierter. Soziales Lernen wird berlicksichtigt”,

e ... geht auf die Lebenswelt der Kinder ein, verandert Inhalte des Lehrplanes, bleibt flexibel wie in
Coronazeiten, hat Antworten auf die Verdnderungen der Gesellschaft’,

e .. muss sich mehr mit dem Erziehungsauftrag identifizieren und mehr Zeit in soziales Lernen
sowie Gemeinschaft investieren - ist ein Ort, wo Kinder gerne sind”,

e .. [ibernimmt] viel mehr Verantwortung fiir schulische Bildung, die bisher auf die Familien
lbertragen werden (HA, Vortréage, lernen, Selbstorganisation, ...)",

e .. gibt den Schiiler:innen mehr Freiheiten. Schultage werden flexibler und weniger starr”,

e .. hat kleine Klassen, gibt Kindern und Jugendlichen eine Stimme sowie mehr Eigenverant-
wortung. Basislernen und themenbezogenes Lernen nach Interessensgebieten”,

[12] vgl. u.a. Séachsisches Staatsministerium fiir Soziales und Verbraucherschutz (Hrsg.) (2018):
Fachempfehlung zur Schulsozialarbeit im Freistaat Sachsen, S. 7; Abfrage: 07.04.2023.



https://publikationen.sachsen.de/bdb/artikel/11783/lesen

o ... l[dsst Kreativitadt, Musikalitat, eigene Ideen der SuS und facheriibergreifenden Projekten mehr
Raum. ... nicht nur die SuS als Lernende ;-) ..beginnt erst um 8.30/ 9.00 Uhr. ..ist
queerfreundlich, steht vorbildhaft fiir Demokratie, Integration und Inklusion®,

e ... bereitet ihre SuS auf das Leben im 21. Jahrhundert vor. Die SuS lernen aktuelle Themen und
Probleme zu erkennen und besitzen Kompetenzen diese zu l6sen bzw. die Lésungen an-
zustreben”.

Fachkrafte sehen ebenfalls die Notwendigkeit einer Veranderung des Verstandnisses von
Leistung und einer veranderten Kultur des Lernens und Lehrens. In dem Sinne waren Schule bzw.
Unterricht:

e .. interaktiver [...] und die zu vermittelnden Inhalte miissen Uberpriift werden. Es braucht neue
Themengebiete, welche Lehrinhalt werden missen: Medienkompetenz, technische
Anwendungen, Demokratie auch durch das Erleben in Schule®,

e .. weniger leistungsorientiert, und [die Schule] schafft es, durch geeignete Motivationsmetoden
bei Schiilerinnen die Begeisterung fiir sich selbst und fiir das Lernen zu wecken. Die Vermittlung
sozialer Kompetenzen geht wie selbstverstandlich mit der Wissensvermittlung einher. Es gibt
ausreichend Reflexionsmaglichkeiten. Die Wissensvermittlung wird vielseitig und methodisch
interessant gestaltet. Umwelt und soziale Themen finden dem Zeitgeist entsprechend Platz im
Lehrstoff”,

e .. orientiert [..] an den individuellen Md&glichkeiten und Ressourcen, an den Interessen der
Lernenden. Die Lehrer*innen involvieren Schiiler*innen in das Lehrgeschehen und jede/r lernt
und stellt Leistung und Gelerntes zu individuellem Zeitpunkt unter Beweis. Es gibt keine
Stigmatisierungen, z.B. durch Noten, mehr. Kinder und Jugendliche verstehen Schule als
sicheren Ort und Madglichkeit Erfolge zu erzielen, sowie sich selbst zu entwickeln und fiir das
Leben vorzubereiten. Lehrinhalte sind an Lebensnotwendigen Kompetenzen orientiert”,

e .. lebensbezogener und es wird mehr praktisch gearbeitet, dass die Schiilerinnen und Schiiler
viel mehr Sachen fiir spater mitnehmen und diese auch anwenden”,

e .. Starker geprégt von Projektarbeit” sowie ,weniger Hausaufgaben®,

e brachten,... den Kindern die Lust, Freude und Neugier am selbstbestimmten Lernen zuriick!”.

Fachkréafte schatzen dariiber hinaus ein, dass eine ,Schule der Zukunft”

e (iber,..eine[r] ausreichende[n] Anzahl an gut ausgebildeten und damit motivierten Lehrkréften
verflgt,

e ..ihr Personal [pflegt], so dass Freude an der Arbeit da ist und nicht die Erschopfung siegt, weil
der Vertretungsmodus zum Normalfall wird",

e .. mehr Personal [braucht] und ganzheitlicher denken [muss] - reine Wissensvermittlung wird
den Bedarfen absolut nicht gerecht! Um diesem Auftrag gerecht zu werden, brauchen
Lehrer*innen definitiv bessere Arbeitsbedingungen und einen klareren Erziehungsauftrag”.

"

Weiterhin baue eine ,Schule der Zukunft Stigmatisierungen und Vorurteile ab, gewahrleiste Chan-
cengleichheit fir alle Kinder, sei ein ,sicherer Hafen” fir alle Kinder und Jugendlichen und halte
ein ,gesundes Speisenangebot [vor], das sich alle leisten konnen”. Eine Fachkraft schéatzt ein, dass
»Schule dem Bildungs- und Erziehungsauftrag dienen und nicht verantwortlich gemacht wer-
den[solle] fiir gesellschaftliche Schieflagen®.

Einige Fachkrafte betonen die Notwendigkeit einer ,ordentlichen digitalen Ausstattung” bzw. den
Einsatz von ,mehr jungen Lehrerinnen an digitalen Schulstandorten®.



Multiprofessionalitat und Schulsozialarbeit

Fachkrafte sehen eine ,Schule der Zukunft” ebenfalls als Ort, an dem selbstverstandlich verschie-
dene Professionen gleichberechtigt tatig sind. Dabei wird Multiprofessionalitat als wesentliche
Voraussetzung gesehen, die verschiedenen Bediirfnisse von Kindern und Jugendlichen zu erken-
nen, ihre vielseitige Entwicklung zu unterstiitzen und Spannungsfelder der Institution Schule zu
moderieren.

Zudem erganzten verschiedene Professionen an der Schule die als begrenzt eingeschatzten
fachlichen Kompetenzen von Lehrkraften:
Schule ...

e .. verfolgt leidenschaftlich den Ansatz multiprofessioneller Teams”, ... arbeitet Hand in Hand
mit anderen Professionen” bzw. ... bindet verschiedene Professionen gleichberechtigt in die
Begleitung und Gestaltung des Schulalltags ein”,

e jst ,.. als elementarer Bereich der Lebenswelt Heranwachsender allseitig und kann mit
verschiedenen Ansétzen die Bedirfnisse ihrer Adressatinnen erfillen [.]. Ein
multiprofessionelles Team ist dabei essentiell”,

e ... besteht aus einem multiprofessionellen Team aus (Schul-, Musik-, Sozial-, Inklusions- und
noch vielen anderen!) Pddagoginnen, Therapeuten und Unterstiitzungskréften. Diese sind fair
bezahlt!”.

An einer ,Schule der Zukunft” ist die Schulsozialarbeit im Vergleich zur gegenwartigen Situation
personell deutlich besser ausgestattet, arbeitet weniger birokratisiert und wird anerkannt. lhre
Angebote sind ein integrierter Bestandteil des Schulalltags.

Eine ,Schule der Zukunft” ...

e hat ,.. pro Klassenstufe ein Schulsozialarbeiter/-in“ bzw. .. jeweils je nach Schiilerzahl
mindestens einen Schulsozialarbeiter bzw. .. immer Schulsozialarbeit in Co-Besetzung mit
kleineren Klassen”,

e ... hat ein konstantes Team aus zwei Schulsozialarbeitern (min. 1,5 Stellen) die

Lebensweltorientiert arbeiten und in engen Austausch mit der Schule steht und somit Bedarfe
der Schiiler/ Eltern/ Lehrer friihzeitig erkennt. Der hohe birokratische Aufwand der
Schulsozialarbeit wird (iberdacht [..] und die Zeit wird lieber aktiv fiir Konflikthilfe am Standort
Schule genutzt [...],

e .. Sieht Projektinhalte der Schulsozialarbeit und Unterrichtsinhalte nicht getrennt” bzw. ,Es
finden regelméaBig sozialpddagogische Prdventionsprojekte statt,

e .. legt Wert auf die pddagogischen Angebote des Schulsozialarbeiters. Auch Lehrer nehmen an
sozialpadagogischen Tandemfortbildungen teil”,

e .. rdumt der Schulsozialarbeit mehr Raum zum Wirken ein”.

Zusammenarbeit mit Eltern, Schulsystem und Qualitatsentwicklung

Eine gute und sich wechselseitig erganzende Zusammenarbeit mit Eltern sei ein wesentlicher

Bestandteil einer ,Schule der Zukunft":

o ,Echte Elternarbeit und keine Zuschreibung von Verantwortlichkeiten, die eigentlich in Familien
und Gesellschaft gehéren”,

e ,Eltern werden als Experten ihrer Kinder wahrgenommen und Lehrer*innen als Experten des
Lernvermégens”,

e Eltern fiihlen sich mit ihren Anliegen verstanden”,

e ,RegelmaBiger Elternstammtisch oder andere Austauschrunden.



e [..] ein breit gefdchertes Angebot fiir Schiiler, Eltern aber auch Lehrer. Denn Schiilerinnen aber
auch Eltern signalisieren vermehrt Hilfe, mit der Lehrkréfte nicht umgehen kénnen. (Fehlende
Fachkompetenz)”.

Das Schulsystem sollte grundlegend reformiert werden und die Qualitatsentwicklung eine
zentralere Rolle spielen:

¢ ,Man sollte das Bildungssystem einmal von Grund auf neu denken”,

e Schule ... hat ein modernisiertes Bildungssystem. Es gibt keine Ausgrenzung mehr, Schultypen
sind abgeschafft (Real-, Haupt-, Férderschule) - Inklusion wird gelebt”,

e ... stellt einen Schulcampus dar, an welchem Kinder klassenspezifisch nach ihrer Schulform
unterrichtet werden und sich zu den Pausen mit allen Kindern auch anderer Schulformen
begegnen kénnen. So wird ein Wechsel von einer Schulform in eine andere leichter”,

e ,Der Sozialraum wird zu einem bildungs- und familiengerechten Ort",

e Schule ,... nutzt Angebote wie Supervision und gibt Raum fiir Selbstreflexion®, ,ist in der
Gesellschaft als positiv bildendes Element integriert und ,muss sich wandeln®, ,muss sich
definitiv dndern”, ,ist offen fiir Verdnderung” und ,bedarf weitere unterstiitzende Kréafte".

Fachkrafte fragen jedoch auch kritisch bzw. merken an, ,Schule der Zukunft” ...

e .. welcher Zukunft? Der, die ich noch erlebe? ...wird sich nur geringfligig von der Schule der
Gegenwart unterscheiden, da das System viel zu trdge ist, um grundlegende Verdnderungen
zeitnah auf den Weg zu bringen. Kleine Anderungen vielleicht kommen durch das Engagement
einzelner Akteur*innen am Ort Schule zustande®,

e ... wird es nur dann geben, wenn der Druck von aullen so stark wird, dass das
,selbstreferentielle System’ gesprengt wird",

e ... ist nicht die Schule der Gegenwart”.
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Die Befragung abschlieRend luden wir die Fachkrafte ein, unter der Formulierung ,Was mir
erganzend noch wichtig ist, zu sagen ..” thematisch offene Gedanken zu notieren. Im
Uberwiegenden Teil der Kommentare werden Aspekte zu vorigen Fragekomplexen nochmals
aufgegriffen und reformuliert bzw. pointiert. Exemplarisch referieren wir folgend Zitate, ohne sie
weiter zu kommentieren oder zu paraphrasieren.

Gedanken zur Schulsozialarbeit ...

e ,Schulsozialarbeit sollte an jeder Schule ein fester Bestandteil sein. Hierbei sollte auf die
Qualitat der Arbeit geschaut werden, sowie auf die Bestadndigkeit. Denn nur wenn ein
Vertrauensverhéltnis zwischen Schule/ Schiiler*innen und Schulsozialarbeit besteht kann eine
nachhaltige Arbeit aufgebaut werden”,

o Es fehlt mir manchmal (auch im eigenen Trager) die Anerkennung, was Schulsozialarbeit als
Einzelkdmpfer an Professionalitidt leisten muss. Mit dem Erwartungsbild, immer da zu sein,
immer eine Antwort zu wissen, die rettende Idee zu kennen im Umgang mit schwierigen Sus, die
volle Breite an Einzelfall, Gruppenarbeit und Mitwirkung in Gemeinwesenarbeit zu leisten,
Spezialist oder mit eigenem Netzwerk fiir Mobbing, Suchtprdvention, Medienkompetenz, ... zu
sein und das im Einklang mit geplanten Angeboten, parallel zu unplanbaren Herausforderungen,
die im Alltag aufkommen, immer qualitativ zu leisten, wird zu wenig von Aullenstehenden
gesehen. Es gibt bei uns keine definierte Obergrenze oder Warteliste, was schnell zur zeitlichen
Uberforderung fiihren kann. Dazu kommt das permanente Spannungsfeld zwischen Sus, Lehrer,
Eltern und Schulleitung, auf dem wir uns taglich bewegen und trotzdem auf allen Ebenen
gleichermallen als Ansprechpartner/ Fachkraft anerkannt werden sollen und miissen. Hier
wiinsche ich mir viel mehr Anerkennung®,

e ,lch genielBe sowohl das Vertrauen der SL, des Lehrerkollegiums, der SuS und Eltern. Dadurch
habe ich hier viel Freiraum, um meine Ideen umzusetzen. Jedoch fehlt es haufig an der Zeit, um
dies in einer ansprechenden, addquaten Art und Weise dauerhaft tun zu kénnen [...]"

o Fiir die Verstetigung der Schulsozialarbeit ist es dringend erforderlich, den Auftrag, das
Leistungsspektrum und die Zustandigkeiten verbindlich zu klaren. Schulsozialarbeit schafft Orte
und Gelegenheiten fiir informelles Lernen, ermdglicht Selbstbildungsprozesse und unterstiitzt
junge Menschen dabei, ihren Bildungshorizont zu erweitern®,

e ,die Schulsozialarbeit und die Psychologen sollten dringend weiter ausgebaut werden”,

e ,Schulsozialarbeit an sich hat nach den Lockdowns nun einfach ziemlich viel zu tun und muss
den Schwerpunkt vermehrt auf Intervention legen”,

e ,warum wird an Pravention immer geklirzt????",

e ,Menschen sollten nicht als Zahlen gesehen werden. Somit kann eine Beratung mit einem
Schiiler in der Statistik mehr Wert sein, als 30 Kurzberatungen. Qualitdt von Quantitat!”,

e ,Leider sind Schulsozialarbeiter zumeist Einzelkampfer. Es ist wichtig, dass dies auf absehbare
Zeit gedndert wird und SSA Teams entstehen, um deren Fachreflexion und Kompetenz zu
verbessern und Synergieeffekte nutzbar zu machen. Dabei kénnen auch alternative Konzepte
von Inklusionsassistenz und schulbezogener Jugendarbeit (Schulclub) dienlich sein”,

e ,lch arbeite sehr gern und vielgestaltig an der Schule und kann mein Potential sehr gut

entfalten”.




Gedanken zur Schule sowie zu Kindern und Jugendlichen ...

,ES ist nicht alles schlecht und ich méchte auch nicht etwas schlecht machen, jedoch wird aus
meiner Sicht zu wenig im Sinne der Schiilerinnen und Schiiler gehandelt. Es steht meistens der
persénliche Vorteil im Vordergrund”®,

,Das Bildungssystem sollte dringend an die Lebenspraxis angepasst werden. Getreu dem
Ausspruch: ,Gut, dass ich in der Schule alles lber Parallelogramme gelernt habe - jetzt kann ich
meine jahrliche Parallelogrammerkldarung machen”,

,Generell sollte Bildung eine wichtigere Rolle in unserer Gesellschaft spielen. Mehr Geld in die
Forderung von Kindern und Jugendlichen aus bildungsfernen Schichten. Mehr Mittel fir die
Integration von Kindern und Jugendlichen mit Migrationserfahrung. Derzeit gehen wir teilweise
sehr nachlassig mit den Potentialen um. Jedes Kind, jeder Jugendliche sollte Spall am Lernen
haben. Die Rahmenbedingungen passen leider derzeit nicht so gut. Das muss sich &ndern!”,
»Schule muss sich an den gesellschaftlichen Wandel anpassen und an Bildung darf nicht
gespart werden. Vor allem wére es gut, wenn Lehrmittel reduziert und mit Bedacht eingesetzt
werden und Verlage nicht nur gewinnorientiert produzieren. Schiiler haben extrem viele
Unterrichtsmaterialien, die nicht aufeinander facheriibergreifend abgestimmt sind und die nur
wenig genutzt werden. Irgendwie fihlt sich Schule auch fiir Schulsozialarbeitende teilweise
chaotisch an - wie geht es dann Lernenden und ihren Familien?”,

»,Menschen, die Lehrer*innen werden wollen, sollten vorher ein Eignungsverfahren durchlaufen.
Es reicht nicht aus, einige Unterrichtsfacher zu studieren, kaum etwas von Psychologie und
sozialer Arbeit zu héren, sowie zu wenig Methodik und Didaktik im Studium zu haben. Fir den
Lehrerberuf ist eine entsprechende Grundhaltung jungen Menschen gegeniiber unabdingbar!”,
»Ich kann gar nicht genug betonen, dass aus meiner Sicht auch deutlichere Entlastungssignale
vom LASUB unglaublich wichtig wéren! Lehrer*innen peitschen noch immer méglichst viel Stoff
durch, sorgen sich um mdglichst gute Noten, decken damit ein Stlick weit die definitiv
vorhandenen Schwierigkeiten der Kinder und Jugendlichen nach den Lockdowns und haben die
Bediirfnisse der Kinder und Jugendlichen nicht im Blick und/oder keine Ressourcen dafiir, da
dem Schulstoff die Prioritdt eingerdumt wird”,

Jch kann nicht verstehen, warum es fiir Schulen (anders als fiir Schulsozialarbeit!) keine
Verpflichtung zu regelmaBiger und umfassender Reflexion und Evaluation gibt... Ich kann auch
nicht verstehen, warum wir als Gesellschaft nicht sehen (wollen?), wie zentral die Schule (v.a.
die Grundschule!) ist als Ort einer ganzheitlichen Entwicklung von Kindern und Jugendlichen.
Hier werden fast alle Grundlagen fiir das Miteinander vermittelt und eingetibt - oder eben auch
nicht ...*,

,Das Bildungssystem muss sich é&ndern, das wissen wir schon lang. Egal wie viel
Schulsozialarbeit es an Schulen gibt, wenn nicht die Wurzel des Ubels angegangen wird, dann
ist das nur ein Tropfen auf den heil3en Stein”,

,ES muss sich was dndern. Wegen unser aller Zukunft. Viel weniger biirokratische Hirden,
andere kreative Schulformen, viel mehr Personal in Klassen mit verhaltensoriginellen Kindern,
bzw. kleinere Klassen, leichtere Wege zu den Hilfen, mehr Hilfsangebote, sonst hat SchuSo nur
eine Alibifunktion fir ein krankes Kinder- und Jugendhilfesystem! Keine Kinder mehr zu Hause
beschulen lassen”.
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An unserer vierten Befragung haben sich im Vergleich zu den vorigen Erhebungen deutlich
weniger Fachkrafte beteiligt. Zur Zeit der Befragung, so eine Vermutung, war die Arbeitsbelastung
und damit die Bindung der Ressourcen immens. Zudem, so eine weitere Vermutung, waren
Fachkrafte mit der vierten Untersuchung ,befragungsmiide’. Jedoch sind deren Einschatzungen
und Antworten, insbesondere auf die offenen Fragen, sehr umfangreich und heterogen. Sie
eroffnen einen differenzierten Blick auf die Perspektiven der Fachkrafte auf das Handlungsfeld
und ihr professionelles Selbstverstandnis und erlauben Riickbeziige auf Ergebnisse unserer
vorigen Untersuchungen. Denn wenngleich die Befragungen nicht langsschnittlich angelegt sind,
schreiben sich zentrale Tendenzen fort und verweisen auf eine ,Schulsozialarbeit in Entwicklung®”.
Dies flihrt zu folgenden Thesen und zu generellen professionsbezogenen Schlussfolgerungen.

Thesen

Erstens. Belastete Fachkrafte: Wenngleich sich bestimmte konkrete Bedingungsfaktoren der
Tatigkeit, etwa die Ausstattung mit digitaler Infrastruktur und mit Sachmitteln, in ihrer Tendenz
verbessert haben, arbeiten Fachkrafte haufig unter mehrfach belastenden Bedingungen, z.B.
disparaten Stellenanteilen an verschiedenen Schulstandorten, fehlender oder unzureichender
Unterstiitzung von Trager und Schule, nicht hinreichender personeller Ressourcen bei gestiegenen
Unterstitzungsbedarfen seitens der Kinder und Jugendlichen und Mehrarbeit. Das
Malnahmenpaket ,Aufholen nach Corona“ hatte hier nur punktuell und temporar einen positiven
Einfluss.

Zweitens. Defensives Handeln verhindert expansives Agieren: Ein deutlicher Teil der Fachkrafte
sieht sich angesichts der Notwendigkeit der Bewaltigung tagesaktueller Anforderungen in einem
defensiven Modus. Ein expansives Agieren, welches liber Schadensbegrenzungen hinausgeht und
erlaubt, in ganzer Breite Tatigkeitsfeldes zu agieren, dieses aktiv und kreativ zu gestalten und
weiterzuentwickeln und damit auch die eigenen professionellen Handlungsraume zu erweitern, ist
immer noch zu wenigen Fachkraften moglich.

Drittens. Begrenzte Intervention statt Pravention, Bildung und Erziehung: Fachkrafte sind zu grof3en
Teilen ihrer Kapazitaten mit der Unterstitzung von Kindern und Jugendlichen mit
Einzelproblematiken befasst, aufgrund deren Komplexitdt und Zahl jedoch nur selektiv.
Praventionsangebote sind aufgrund der tagesaktuellen Anforderungen wund in die
Angebotsstruktur der Schulsozialarbeit hineinragende Prioritdtensetzungen der Schule haufig
nach wie vor nicht oder nur begrenzt moglich. Gegeniiber Interventionen sowie
Praventionsangeboten und Kompetenztrainings werden Angebote non-formaler Bildung durch die
Schulsozialarbeit kaum, Erziehung gar nicht als Aufgabenbereiche bzw. padagogische
Perspektiven benannt.

Viertens. Langfristig gestiegene Bedarfe von Kindern und Jugendlichen: Eine erhebliche Zahl der
Fachkrafte schatzt ein, dass pandemiebedingt auch langfristig schulpadagogische,
sozialpadagogische und psychologische Unterstiitzungen sowie soziale Lern- und Entwicklungs-



angebote fir Kinder und Jugendliche nétig sind. Insbesondere benachteiligte, schulmiide und
schulabsente sowie zurlickgezogene Kinder und Jugendliche bendtigen Unterstiitzung, sollen
sich die Schieflagen nicht in die Zukunft verlangern und manifestieren.

Fiinftens. Unzureichende psychologische und psychotherapeutische Vermittlungsmdglichkeiten:
Fiir den hohen Bedarf an psychologischer und psychotherapeutischer Beratung und Begleitung
von Kindern und Jugendlichen fehlen deutlich Ressourcen und kurze Vermittlungswege.
Angesichts der Tatsache, dass es sich zumeist um akute und alle Lebensbereiche umfassende
Problematiken handelt, ist die gegenwartige Situation des Mangels fiir betroffene Kinder und
Jugendliche ausgesprochen prekdr. Bei Schulsozialarbeiter:innen fiihrt diese Situation zu
belastenden Ohnmachtserfahrungen und Hilflosigkeit sowie zu Versuchen, Wartezeiten auf
therapeutische oder psychologische Hilfe zu tiberbricken.

Sechstens. Schulsozialarbeit macht noch immer Schule: Wenngleich der Anteil der Ubernahme
schulischer Tatigkeiten im Vergleich zu unseren vorigen Untersuchungen zuriickgegangen ist,
sind Fachkrafte nach wie vor in deutlichem Umfang in genuin schulische, also fachfremde
Aufgabenbereiche involviert.

Siebtens. Weiterhin verbesserte Kooperation und divergierende Perspektiven auf Rollen und
Aufgaben: Die Kooperation mit Schulleitungen und Lehrpersonen hat sich tendenziell weiter
verbessert, sowohl im Zuge gestiegener Akzeptanz fiir die Schulsozialarbeit als eigenstandige
Profession als auch im Zuge der Kompensation schulorganisatorischer Defizite durch Fachkrafte.
Gleichzeitig sind Kooperationsbeziehungen nach wie vor nicht hinreichend gut, etwa weil
Fachkrafte seitens der Schule fir aufgabenfremde Tatigkeiten eingesetzt werden, aufgrund einer
Unkenntnis (ber Zustandigkeiten und Grenzen der Schulsozialarbeit sowie aufgrund der
Belastung schulischen Fachpersonals oder dem Primat unterrichtlichen Lernens und Leistens
gegeniber sozialpadagogischen Angeboten.

Achtens. Anerkennung und Verbindlichkeit durch Schule als ,gliicklicher Zufall?: Noch immer
scheint es in starkem Male von Ressourcen und der Offenheit von Schulpddagog:innen
abzuhangen, ob und wie mit der Schulsozialarbeit kooperiert wird. Verbindliche und
praxisgestaltende Vereinbarungen sind vorfindbar, aber noch immer nicht die Regel.

Neuntens. Kooperative Distanz als sinnvolles Kooperationsmodell: Der lberwiegende Teil der
Fachkrafte praferiert auf der Basis ihres sozialpadagogischen Selbstverstdandnisses ein
verbindliches und gleichwertiges Kooperationsmodell, welches durch eine gezielte intensive
Zusammenarbeit bei gleichzeitiger professioneller Eigenstédndigkeit, Selbstbestimmung und
Distanz gekennzeichnet ist. Das Modell der kooperativen Distanz kann von dem der Isolation und
dem der Integration in bzw. Uberformung durch schulische Logiken unterschieden werden.

Zehntens. Reformstabile Schule aus sozialpddagogischem Blick: Aus einem dezidiert
sozialpadagogischen Blick sehen sich Fachkréfte in erster Linie fir die Belange und Bedarfe der
Kinder und Jugendlichen zustandig, weniger als schulunterstiitzende Krafte. Aus dieser
Perspektive bewerten sie Schule in ihren Kerndimensionen ,Lernen’ und ,Leistung® als
reformbeddrftig, jedoch mit Blick auf deren Fahigkeit, ein glinstigeres Passungsverhaltnis
zwischen den Voraussetzungen, Fragen und Anliegen der Kinder und Jugendlichen und den
Routinen und formalen Anforderungen der Institution herzustellen, als weitgehend reformstabil.



Elftens. Ergdnzende Perspektive auf Schulentwicklung: Die Frage nach Zielen, Formen, Inhalten
und Grenzen einer Schulentwicklung, an der sich mehrere Professionen beteiligen, wird in der
Praxis, der Fachpolitik und dem Diskurs unterschiedlich diskutiert. lhr muss an anderer Stelle
differenzierter nachgegangen werden. Dennoch haben von der Fachpolitik zugeschriebene
Aufgaben der Schulsozialarbeit Beziige zur Schulentwicklung. In schulische Strukturen zur
Entwicklung der Einzelschule sind Fachkréfte teilweise eingebunden, wie die Ergebnisse zeigen.
Ihre Expertise im Bereich der Schulentwicklung sehen Fachkrafte vor allem in einem ,anderen’,
also in einer nicht im engeren Sinn an unterrichtlichem Lernen und schulischer Leistung
orientierten Perspektive. Diese Perspektive adressiert Kinder und Jugendliche bzw. junge
Menschen potenziell in ihren lebensweltlichen und subjektspezifischen Beziigen und kann damit
eine Adressierung von Schiiler:innen erganzen und erweitern.

Zwolftens. Pragmatischer Realismus bei hohem fachlichem Anspruch: Fachkrafte schatzen
praktische Potenziale und aktuelle Grenzen ihrer Tatigkeit differenziert ein und fordern bei der
Breite der ihr zugeschriebenen Aufgaben bessere Arbeitsbedingungen mit Blick auf die personelle
Ausstattung, die berufliche Anerkennung, kollegiale Unterstiitzungsstrukturen, den Ausbau von
Kooperationsnetzwerken und die Verbindlichkeit der Zusammenarbeit mit der Schule.

Schlussfolgerungen

Erstens. Arbeitsbedingungen verbessern, Schulsozialarbeit sichern und ausbauen: Wenn
Fachkrafte langfristig im Berufsfeld gehalten und fiir dieses gewonnen werden sollen, braucht es
umfangreiche qualitatssichernde und -entwickelnde Malinahmen: eine auskdmmliche und
dauerhafte Finanzierung, mindestens je eine Vollzeitstelle fiir 150 Schiiler:iinnen [13]; dezentrale
Fachberatungen, Fachteamleitungen und weitere verbindliche fachspezifische
Unterstltzungsstrukturen seitens der Trager und Jugendamter.

Zweitens. Gestaltungsmaglichkeiten des Handlungsfeldes er6ffnen: Eine langfristige Zufriedenheit
ist gebunden an Erfahrungen der Selbstwirksamkeit, der Autonomie und der sozialen
Zugehorigkeit. Das gilt fir alle an Schule arbeitenden und lernenden Menschen. Die
Schulsozialarbeit kann Kinder und Jugendliche dann kraftvoll und zuverladssig in Entwicklungs-
und Bildungsprozessen unterstiitzen, wenn sie eigene Handlungs- und Gestaltungsraume
gestalten und kreativ erweitern kann. Hierzu sind personelle und sachbezogene Ressourcen
deutlich auszubauen.

Drittens. Intervention, Prévention, Bildung und Erziehung: Die Unterstitzung bei
Einzelproblematiken, die Vermeidung von Risiken und Schieflagen, eine grundsatzliche
Unterstitzung der Kinder und Jugendlichen bei der Aneignung und verantwortungsvollen
Gestaltung von Welt sowie das Lernen ethisch und sozial akzeptierter Verhaltensweisen als
Aufgaben der Schulsozialarbeit ergdanzen sich wechselseitig. Schulsozialarbeit auf die Bereiche
der Intervention und Pravention zu reduzieren, verkennt ihr Potenzial und ihren Auftrag einer
schulerganzenden non-formalen Bildung und Erziehung. In Aus- und Fortbildungen gilt es, das
gesamte Aufgabenspektrum der Schulsozialarbeit zu berticksichtigen und mit Schule gemein-

[13] vgl. Bundeskongress Schulsozialarbeit (Hrsg.) (2015): Schulsozialarbeit systematisch ausbauen und
professionell etablieren! Erklarung_des Bundeskongresses Schulsozialarbeit 2015; Abfrage: 07.04.2023.



http://www.kv-schulsozialarbeit.de/Dortmunder_Erklarung_zur_Schulsozialarbeit_2015.pdf

same Bildungs- und Erziehungsziele auszubuchstabieren. In Fachpapieren mussen diese
verschiedenen Dimensionen, auch entsprechend des SGB VI, ebenfalls verankert werden.

Viertens. Junge Menschen besser und an allen Schulen unterstiitzen: Pandemiebedingte
langfristige Unterstiitzungsbedarfe der Kinder und Jugendlichen erfordern eine langfristige
Absicherung nétiger Ressourcen. Das betrifft insbesondere die Ausweitung der Schulsozialarbeit
auf alle Schulen Sachsens, die Ermoglichung niedrigschwelliger und bedarfsgerechter
psychologischer Beratung und Begleitung bei Bedarf sowie den Ausbau verlasslicher
unterstiitzender Netzwerke zwischen schulischen Akteuren und Akteuren der Kinder- und
Jugendbhilfe. Adressiert werden missen dabei nicht nur Kinder und Jugendliche, sondern ggf.
auch deren Eltern.

Fiinftens. Schulsozialarbeit agiert anwaltschaftlich fiir Kinder und Jugendliche, nicht fiir die Schule:
Schulsozialarbeit ist begriindet nicht dazu da, schulische Engpasse zu kompensieren. Sie kann
ihrer Anwaltschaftlichkeit fir Kinder und Jugendliche nur gerecht werden, wenn sie unabhangig
von Leistungs- und Bewertungspraktiken der Schule agiert. Notige Reformprozesse der Schule
und Entlastungen der Lehrpersonen konnen und dirfen nicht durch eine systematische und
regelmalige Unterstiitzung der Schulsozialarbeit kompensiert und verschleiert werden.

Sechstens. Rollen- und Aufgabenklarung: Schulisches Fachpersonal beansprucht immer wieder
und quasi selbstverstandlich Ressourcen der Schulsozialarbeit. Es braucht weiterhin eine Klarung
und Abgrenzung von Rollen und Aufgaben in Aus- und Fortbildungen fiir Schulsozialarbeiter:innen
und Lehrpersonen sowie eine systematischere sozialpadagogische Profilbildung Uber
Fachberatungen und Foérderkonzept, die Forderrichtlinie sowie die Fachempfehlung.

Siebtens. Verbindliche Kooperation auf verschiedenen Ebenen regeln: Die Kooperation von Schule
und Schulsozialarbeit ist ein gesetzlich festgeschriebener Auftrag. Dieser muss auf
verschiedenen Ebenen verbindlich geregelt werden: zwischen Trager und Schule in Form einer
verbindlichen, zu evaluierenden und weiterzuentwickelnden Kooperationsvereinbarung, einer
Operationalisierung des Kooperationsauftrags im Schulgesetz(§ 35b) und auf sozialpolitischer
Ebene in Form einer klar sozialpadagogisch ausgerichteten Aufgaben- und
Zustandigkeitsbeschreibung in Forderkonzept, Forderrichtlinie und Fachempfehlung. Die nétige
Anerkennung der Schulsozialarbeit ist angewiesen auf ein deutlicheres politisches Mandat!

Achtens. Kooperative Distanz: Fachkrafte zeigen ein deutlich sozialpddagogisches Verstandnis
ihrer Arbeit. Dem entspricht das liberwiegend praferierte Modell einer kooperativen Distanz,
welches gleichermalien eine professionelle Eigenstandigkeit und multiprofessionelle Kooperation
beschreibt und der Zugehorigkeit der Schulsozialarbeit zur Kinder- und Jugendhilfe gerecht wird.
Das Modell verweist darauf, dass Kooperation kein Selbstzweck und nicht per se sinnvoll ist, denn
eine Anwaltschaftlichkeit fiir junge Menschen ist auf die Moglichkeit und den Raum fiir eine
reflexive und problematisierende Distanz der Fachkrafte zur Institution Schule und ihren Praktiken
bzw. Routinen angewiesen. In der immer wieder aufs Neue nétigen Aneignung dieser Raume
missen Fachkrafte in Aus- und Fortbildungen sowie in Fach- und Teamberatungen unterstiitzt
werden. Diese spezifische Qualitat der Kooperation mit Schule muss dezidiert in Fachpapieren
thematisiert und differenziert werden.




Neuntens. Schule in Entwicklung?: Auftrag und Funktionen von Schulen bewegen sich in
Spannungsverhaltnissen, die begriindet sind und nicht ohne Weiteres aufgelost werden konnen.
Umso drangender missen ressortiibergreifend bestehende Reformideen fiir eine ,Schule der
Zukunft” diskutiert und, wo maglich, realisiert werden, die Schule zu einem guten Lern-, Arbeits-
und Entwicklungsort fiir Alle transformieren. Aus dieser Perspektive bezeichnet Schulsozialarbeit
eine relationale Profession, deren Qualitat und Wirksamkeit auch von der Qualitdt der Schule
abhangt.

Zehntens. Erganzende Perspektive auf Schulentwicklung: Der mogliche Beitrag der
Schulsozialarbeit steht nicht im Gegensatz, sondern in Ergdnzung zum Erziehungs- und
Bildungsauftrag der Schule. Was Schulsozialarbeit in welcher Form und wie zur Schulentwicklung
beitragen kann (und was nicht), muss noch systematischer untersucht und diskutiert werden.
Jedoch ist der sozialpddagogische Blick der Fachkrafte auf Kinder und Jugendliche eine
Ressource, die systematisch in Prozesse der Schulentwicklung einbezogen werden und in
verbindliche Strukturen Ulberfiihrt werden sollte. Dafiir ist es seitens der Schule nétig, sich fiir die
Arbeit in multiprofessionellen Teams zu 6ffnen, unterschiedliche Perspektiven auf die Kinder und
Jugendlichen als Ressource zu begreifen und auch schulpdadagogisch starker bildungs-, prozess-
und kompetenzorientiert auf die jungen Menschen zu schauen und damit ein konventionelles
Leistungsbewertungssystem zu hinterfragen. Im Sinne ihres Bildungs-, Erziehungs- und
Praventionsauftrags kann eine an allen Schulformen angebotene Schulsozialarbeit hierfiir einen
dezidiert (sozial-)pddagogischen Blick scharfen und starken.

Elftens. Schulsozialarbeit in Entwicklung ...: Unsere vierphasige Untersuchungsreihe folgt auch der
Absicht, das hohe Engagement der Fachkrafte innerhalb der vergangenen drei Jahre sichtbar und
anerkennbar werden zu lassen. In der Umsetzung ihrer Aufgaben, Anspriiche und Ideen bendétigen
sie jedoch in vielfacher Hinsicht glinstigere Rahmenbedingungen als gegenwartig gegeben. Das
Handlungsfeld der Schulsozialarbeit muss, soll es attraktiv und nicht hinter seinen Potenzialen
zurlckbleiben, als grundsatzlich gleichwertige Profession an der Schule entwickelt und geférdert
werden.

Zum Schluss
Wir danken allen Schulsozialarbeiter:innen, die sich an den Befragungen beteiligt haben und ihr
Wissen und ihre Einschatzungen mit uns teilten.
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